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Wprowadzenie

Rozw¢j globalnej sieci Internet tworzy miejsce do powstawania nowych ustug. Jedna z nich jest Internet
Banking, poprzez ktéry mozna kontrolowaé swdj rachunek o dowolnej porze, z dowolnego miejsca. Umozliwia
on dokonywanie podstawowych transakcji zwigzanych z rachunkiem oraz sprawdzenie stanu oszczednosci. Z
zachowaniem zasad bezpieczenstwa wszystkich operacji, jakie mozna wykona¢ za pomocg wlasnego komputera.

Internet Banking umozliwia:

=  sprawdzenie stanu rachunku,

=  wykonywanie przelewdéw krajowych i dewizowych,
= tworzenie listy przelewow zdefiniowanych,
. zaktadanie i likwidowanie lokat,

= uzyskanie informacji o lokatach,

» uzyskanie informacji o kredytach,

»  sktadanie zlecen okresowych,

=  $ledzenie historii operacji,

=  wydruk potwierdzenia wykonania operacji,
= eksport i wydruk wyciagéw,

» dotadowania telefonéw komérkowych.

Bezpieczenstwo

W celu zachowania bezpieczenstwa system stosuje rézne zaawansowane rozwigzania techniczne. R6znorodnos¢
zabezpieczen daje klientowi niezawodny system ochrony konta bankowego.

Hasla zwiazane z technologia bezpieczenstwa

m Identyfikator klienta — unikalny numer nadawany kazdemu uzytkownikowi systemu przez bank w chwili
uruchomienia ustugi;

® Haslo dost¢pu — indywidualne hasto dostepu klienta do Internet Bankingu, ustalone przez niego przy
pierwszym logowaniu. Musi mie¢ co najmniej 8 znakéw i musi w nim wystapi¢ co najmniej jedna duza litera,
jedna mata litera i jedna cyfra;

m Lista hasel jednorazowych — hasta bedace losowo wygenerowanymi numerami koniecznymi do autoryzacji
operacji bankowych lub za posrednictwem jednorazowych haset otrzymywanych sms-owo.

Potaczenie z Bankiem chronione jest protokotem szyfrujacym SSL. Listy haset jednorazowych pozwalaja na
unikniecie wykonania zlecenia bez wiedzy wlasciciela.

Blokowanie dostepu do internetowego rachunku przez klienta.

Ze wzgledéw bezpieczenstwa umozliwiono klientowi zablokowanie dostgpu do kanatu Internet poprzez
wystanie wiadomosci SMS o tresci:

- Bl#identyfikator, gdzie identyfikator to login do Internet Bankingu. Program zweryfikuje, czy podany
identyfikator jest powigzany z numerem telefonu (w Internet Bankingu, SMS Bankingu, danych osobowych).
W przypadku istniejacego powigzania dostep jest blokowany i odsytany odpowiedni komunikat do Klienta.

- Bl#identyfikator#PESEL - gdzie identyfikator to login do Internet Bankingu. SMS blokuje dostep
z dowolnego telefonu.

Uwaga: dzialanie blokowania jest niezalezne od posiadania przez klienta ustugi SMS Bankingu i
ustawionej uproszczonej skladni zapytan.

Opcja w zaktadce Ustawienia - Kanaly dostgpu (w serwisie klienta) umozliwia blokowanie dostgpu do
rachunkéw poprzez Internet oraz SMS Banking. Zablokowang w ten sposéb ustuge moze odblokowaé operator
w banku lub sam klient przed opuszczeniem okna z wymienionym menu.
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Konfiguracja

Do poprawnego dziatania wystarcza dowolna przegladarka internetowa obstugujaca protokoét szyfrujacy SSL,
aktualna wersja JavaScript oraz pliki cookies. Zalecane przegladarki to Internet Explorer, Firefox, Chrome i
Safari w wersjach na biezaco aktualizowanych.

Poprawne dzialanie systemu jest mozliwe po prawidtowym skonfigurowaniu przegladarki. Konfiguracje
pokazano na przyktadzie przegladarki Internet Explorer.

S W celu skonfigurowania przegladarki, w jej oknie wybierz z menu giéwnego polecenie [narzedzial, a
nastepnie [opcje internetowe];

Potaczenia Prograrmy Zaawansowane
Ogéine Zabezpieczenia Prywatnosc Zawartogé
Uskawienia
) W Zakladce [pl’y\&"llll]Oéé] ustaw Q@ WWybierz ustawienie dla strefy internetowe;.

poziom na [Srednio-wysoki] -
akceptowanie plikéw cookie, za wyjatkiem

A 1 1 1 H zasad prywatnosc
tyCh’ ktore pOChOqu Od lnnyCh flrm 1 Ll - Blokuije pliki cookie inrych Firm zapisujgce informacie,

Wykorzystu]q TWO_]C lnformacje osobiste; i kkoramoga byt uzybe do skontakkowania sie 2 Toba ez

i Twojej wyrainej 2gody
- Blokuije pliki cookie zapisujace informacie, kkdrg moga byé
uzyte do skonkakbowania sie z Tobg bez Twojej
domniemane]j zgody

Srednio-wysoki

- Blokuije pliki cookie innych Firmn, kkdre nie majg skrdconych

Wikrymy ] [ Importuj ] [Za_awansowane] [ Domyélne
Paotaczenia Prograrmy Zaawansowane
Ogdine Zabezpisczenia Prywatnose Zawartogd

‘Wiybierz strefe do wyswistlenia lub zmier ustawienia zabezpieczen.

@ ¥ / O

Lokalny Zaufane Wikryny 2
intranet witryny ograniczeniami

=) W zaktadce [zabezpieczenia] dla
strefy Internet nalezy ustawi¢ poziom 0
zabezpieczen na [$rednio-wysoki] — tak,

aby obstuga skryptéw java byla mozliwa;

Internet
Ta strefa jest dia internetowch witryn sieci

web, kkdrvch nie umieszczono w strefach witryn
zaufarych i w strefach witryvn z ograniczeniami.

Poziom zabezpieczen dla tej strefy
Daozwolone poziomy dla tej strefy: od sredniego do wysokiego

Srednio-wysoki
- Odpowiedni dla wiekszosci witryn sieci web
- Monituje przed pobraniem potencialnie nisbezpiecznej
zawartosci
- Miepodpisane formanty Activel nie beds pobierane

LI

Poziom niestandardowy. ..

instrukcja uzytkownika | strona 4



Paotaczenia Prograrmy ZaaWansomans

- W zakladce [Z‘W\" ’ll't()%r‘é] W OpCji Ogdlne Zabezpieczenia Prywatnose Zawarkosd
C v d O

[Autouzupetnianie] nalezy wybra¢ | Masyfikator tresci

. ) . . . N Klasyfikacia pomoze Ci w kontrolowaniu zawartosc Inkernetu,
przycisk  [Ustawienia] a  nastepnie @ Ktéra moze by¢ ogladana na bym kemputerze.

wySwietlonym oknie odznaczy¢ opcje
[Nazwy uzytkownikow 1 hasta

) Cerbyfikaty
w formularzach].

Uzwwanie certyfikatow do potaczen szvfrowanych i identyfikacii,

Autouzupetnianie wyswietla liske mozliveych zgodnosc 2

wiczednie] whisanymi pozyciami, [ wycysestanzst || certvfkaty || wydawey
Uzwwanie Autouzupetniania dla
" Autouzupetnianie
= Furkcja Autouzupetnianie przechowuje | Uskawienia )
[ Eormularze ;‘ poprzednie wpisy ze stron sied Web i i
[T Mazwy uzytkowniksw i hasta w Formularzach sugeruje dopasowaria,

Fridta
e (efroer - Zrodha oferuia akbualizowang
Usiwwanie hiskarii Autouzupetniania SETETGige 2 ol S e ey, e £
Abry usunad preechowywane dane Formularzy | hasta, roze bl czytana w programis
Kiknij karte Ogdlne, Kiknij przycisk Usun, a nastepnie Internet Explorer i inmych programach.
Kliknij przycisk Usun Formularze lub Usun hasta,

[ o ][ sy |

= Mozesz tez wyczyscic juz zapisane
hasta w zaktadce [Ogolne] = [Usun] 2>
przyciskiem [Usun hasla];

Cgdlne Zabezpieczenia Prywwatnoge Zawarkosc
Paotaczenia FProgramy Zaawansowans
Ustawienia
% Zabezpieczenia S

 Filtr witryn wytudzajaeych informacie
JC2 AUtormatyCZne sprawdzZanis wILryn SISCl vwel
[OR™ tamat dzanie witryn sieci Web

() wvbacz automatyczne sprawdzanie witryn sieci Web
=) w zaktadce [Z'd‘dW”dllSO W”dlle] (3 wiewkacz Filkr witryn weeudzaigoych informacie

nalezy zaznaczy¢ parametry: [Nie zapisu Hie zepisu aaszyfrawarych stron na dysk

§ . ) [ opraznij folder tymezasowych plikéw internetowych podez
zaszyfrowanych stron na dysk], [Sprawdz (istreegaj przed niszgadnascia adresow certyfikatdu™

. o g - : | S (Qstrzeqaj pray zmianie trybu zabezpieczonego na niezabe
v e at serwera nie at ¢ Lty
czy certyfikat serwera nie zostal cofniety], Ontreoal, o prasmytants ogfosmest oot proekioromstan

[UZ)/] SSL 3 O], [UZ)/] TLS 1 ()] . Mozna Sprawdzaj podpisy dla pobieranych programdw

A : . Sprawdz, czy certyfikat serwera nie zostat cofnigky™
ZaZnaCZyc. WSZyStkle parametry ‘]ak w Sprawdz, czy certyfikat wydawcy nie zostat cofniety w
przykladzie obok.

| ] uzvissLz.o

Uzyj S5L 3.0

Uzyj TLS 1.0

[ ‘hacz ohstuge macierzysteqa protakot XMLHTTR

[ hacz zintegrowane uwierzytelnianis systemu Windaws®

] Zezwalaj na urucharmianie lub inskalowanie oprogramawan

[ Zezwalai zawartodc akkywnei na dzistanie w plkach na me

[ Zezwalai zawartodc akkwwne] z dyskdw C0 na dziztanie n. v
< >

= Wchodzac w opcje: [Start/Ustawienia/Panel sterowania/Dodaj lub usun programy/Sktadniki systemu
Windows] uaktualnij certyfikaty gtdwne — wykonanie tej czynnosci jest konieczne do prawidtowej pracy
systemu.

Windows XPi, Windows Vista, Windows 7 ma taka opcj¢ ustawiong domyslnie. Natomiast w starszych wersjach
nalezy zainstalowac j3 ze strony:
http://download.windowsupdate.com/msdownload/update/v3/static/trustedr/en/rootsupd.exe
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Kreator skfadnikéw systemu Windows x|

Skladniki systemu Windows
MozZesz dodad lub usunad sktadniki systemu Windows <P

Aby dodaé lub usungd skbadnik, kliknij to pole wyboru. Pole zacieniowane oznacza, 2e

tulko czedc skhadnika bedzie zainstalowana. Aby zobaczye, co zawiera dany skhadnik,
kliknij praycizk. Szczegdby.

Sktadnik:

vl (=) dktualizu] certyfikaty ghowng 0,0 ME

O :] Inre usbugi plikdw | drukowania w sieci 0,0MB
ﬂ Intermet Explorer 0.0 MB
1 & Internetme nsbuni infomarine 1151 13 4 MR LI

Opis:  Zawiera akcesoria | narzedzia spstemu Windows dla tego komputera,

Wiyrnagane migjsce ha dysku razem: 56,7 MB

Szozegdby... |
Migjzce dostepne na dysku: 3537 6 MB
4 Wistecz I Dalej » I Anuluj |

Uwaga
Wszystkie zmiany nalezy zaakceptowac przyciskiem , na samym koncu uzyj przycisku i .
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Logowanie do systemu

Logowanie do systemu jest czynno$cig, dzigki ktérej system bankowy jest w stanie rozpozna¢ danego
uzytkownika.

Logowanie do systemu jest czynnoscig, dzigki ktérej system bankowy jest w stanie rozpozna¢ danego
uzytkownika. W celu zalogowania si¢ nalezy wej$¢ na stron¢ Banku: www.bsjastrowie.pl i wybra¢ polecenie
[Logowanie do systemu]. Spowoduje to przelagczenie na stron¢ programu Internet Banking. Przed
wprowadzeniem jakichkolwiek danych nalezy upewniC si¢, ze potaczenie jest szyfrowane, czyli adres zaczyna
si¢ od https://, a nie od http://. Dodatkowo na dolnym pasku przegladarki powinna znajdowac si¢ zétta ktédka
oznaczajaca prace z potaczeniem szyfrowanym. Dwukrotne klikniecie na klddke spowoduje wyswietlenie sie
okna z informacjami o stronie i zabezpieczeniach. W przypadku nie spetnienia ktéregokolwiek z tych
warunkow nie nalezy logowac si¢ (podawac¢ numeru uzytkownika i hasta).

Logowanie polega na wpisaniu numeru identyfikatora w polu Numer Klienta, hasta dostepu w polu Hasto
i zatwierdzeniu danych identyfikujacych przyciskiem [Zaloguj.. W celu zwickszenia bezpieczenstwa logowania
do Internet Bankingu mozna wpisa¢ numer klienta i hasto przy pomocy wirtualnej klawiatury, ktéra uruchomi

si¢ po kliknigciu ikony . Pozwoli to unikngé zagrozenia polegajacego na przechwyceniu przez ztosliwe
oprogramowanie typu ,keylogger” znakéw wprowadzanych za pomocg standardowej klawiatury. Aby
uniemozliwi¢ dedukcje czy dany identyfikator klienta istnieje w banku ograniczono liczbg préb wpisania
Numeru Klienta. Po trzech nieudanych prébach Twéj dostgp zostaje zablokowany

W zaleznosci od ustalen Banku hasto do logowania w Internet Bankingu moze by¢ w wersji standardowej lub
wersji maskowalnej. W standardowej wersji nalezy poda¢ numer klienta i wszystkie znaki swojego hasta
dostepu. W wersji maskowalnej w pierwszym oknie nalezy poda¢ numer klienta, zaakceptowaé przyciskiem
i przejs¢ do nastepnego okna, w ktérym podajesz tylko niektére znaki swojego hasta dostepu losowo

wygenerowane przez system. Zatwierdzasz przyciskiem Zaloguyj|.

Przy pierwszym logowaniu bgdziesz proszony o zmiang¢ hasta dostepu ustalonego przez Bank na hasto wilasne,
Przy pierwszym logowaniu system poprosi o zmian¢ hasta dostgpu ustalonego przez Bank na haslo wilasne,
utworzone wg reguly: co najmniej 8 znakéw, co najmniej jedna duza litera, jedna mata litera i jedna cyfra. Aby
zmieni¢ hasto nalezy wpisa¢é we wlasciwe pola stare hasto, dwukrotnie nowe hasto i zatwierdzi¢ operacje

przyciskiem .

Po poprawnym zalogowaniu na ekranie pojawi si¢ okno gtéwne programu. Na pasku tytutu znajduje si¢ nazwa
uzytkownika, z lewej strony — menu gtéwne programu, a w czgéci Srodkowej — lista Twoich rachunkéw
dostepnych do obstugi przez Internet, ewentualnie lista nowych komunikatéw przystanych z Banku. Okrojone
menu gtéwne: Rachunki, Lokaty, Kredyty, Pomoc, Wyloguj jest réwniez dost¢pne nad paskiem tytutu tego
i kazdego innego okna programu.

Dodatkowym elementem wystepujacym jedynie w oknie gtownym programu jest data i godzina ostatniego
udanego i ostatniego nieudanego logowania si¢ uzytkownika do systemu.

W przypadku korzystania z urzadzenia mobilnego (np.: telefonu komérkowego, smartfonu, tableta) podczas
logowania si¢ na stron¢ Internet Bankingu w prawym gérnym rogu na zielonym pasku (na ktérym widnieja
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nazwa banku) wida¢ odpowiednio ,,Wersja petna/ Wersja mobilna”, ktére dowolnie mozna sobie zmieni¢. Z obu
wersji mozna korzysta¢ w urzadzeniu mobilnym, lecz Wersja mobilna jest wygodniejsza.

Menu gléwne programu

Menu giéwne programu nie zalezy od wyboru rachunku, zawiera komendy odnoszace si¢ do wszystkich Twoich
rachunkéw dostepnych do obstugi w Internecie.
Menu gtéwne systemu Internet Banking zbudowane jest z ,,zaktadek”, w ktérych zgrupowane sg produkty lub
ustugi bankowe dostgpne przez Internet Banking, np. Rachunki, Lokaty, Kredyty itp. Interesujacg Ci¢
zaktadke wybierasz, klikajac na jej nazwe.

Kazda zaktadka umieszczona z lewej strony ekranu ma wtasne menu gtéwne utatwiajace nawigacjg.

s RACHUNKI - Lista rachunkéw — wyswietla list¢ Twoich rachunkéw dostgpnych do obstugi przez
Internet. Kliknigcie przycisku Pokaz podsumowanie| powoduje wyswietlenie dodatkowej tabeli, ktéra
zawiera informacje o liczbie Twoich rachunkéw biezacych, z tacznym saldem i wolnymi $rodkami. W
momencie wyboru rachunku, menu programu rozszerzy si¢ o nastgpujagce opcje umozliwiajace pelna
obstuge wybranego rachunku:

* Przelewy jednorazowe
Przelew dowolny
Przelew do ZUS
Przelew podatkowy
Przelew na rachunek wlasny
* Przelewy zdefiniowane
Lista przelewow zdefiniowanych
Dodaj przelew dowolny
Dodaj przelew do ZUS
Dodaj przelew podatkowy
* Przelewy oczekujace
» Zlecenia
= Historia
Operacje wykonane
Blokady srodkéw
Wyciagi
= Kontrahenci
* Dotadowania
* Koszyk platnosci

Opis ww. opcji znajdziesz w dalszej czgsci instrukcji.

m  LOKATY - Lista lokat — wyswietla list¢ lokat uzytkowanika (numer i nazwa lokaty) dostepnych do
obstugi przez internet wraz z biezacym saldem, walutg lokaty i data zapadania (czyli data, w ktérej lokata
bedzie przedtuzona lub zamknieta). Klikniecie przycisku Pokaz podsumowanie| spowoduje wyswietlenie
dodatkowej tabeli zinformacja o liczbie, tacznym saldzie i walucie aktualnych lokat. Wybdr lokaty
(kliknigcie na numerze lokaty) spowoduje przej$cie do szczegbétowych danych lokaty — okno Informacje
o lokacie, umozliwi jej ewentualne zamknigcie = Zamknij lokatc;| oraz zmian¢ jej bankowej nazwy na
wlasng - Zmien nazwe|l Zawsze mozna powr6ci¢ do nazwy nadanej przez Bank za pomoca przycisku
Przywro¢ domys$lng)|, dostgpnego w oknie Zmiana nazwy rachunku.

W momencie wyboru lokaty, menu programu rozszerzy si¢ o nastgpujace opcje umozliwiajgce petng obstuge
wybranego rachunku:

m Otworz lokate

m Historia, opis w p. Historia

m  KREDYTY - Lista kredytéow — wyswietla list¢ kredytow uzytkownika (numer i nazwa kredytu)
z biezacym saldem i waluta kredytu. Przycisk [Pokaz podsumowanie| wyswietli dodatkowg tabele
z informacja o liczbie, facznym saldzie i walucie aktualnych kredytéw. Wybdr kredytu (kliknigcie na
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numerze kredytu) spowoduje przejScie do szczegétowych danych kredytu iudostepni obstuge zapiséw
historycznych danego kredytu za pomoca menu:

m Historia, opis w p. Historia

Ponadto w oknie Informacje o kredycie mozna obejrze¢ harmonogram sptat rat iodsetek kredytu
uzywajac przycisku [Harmonogram| wydrukowaé szczegéty danego kredytu Drukuj| oraz zmieni¢ jego
bankowa nazw¢ na wlasng Zmien nazwe|l Zawsze mozna powrdci¢ do nazwy nadanej przez Bank za
pomoca przycisku Przywro¢ domyélnqL dostepnego w oknie Zmiana nazwy rachunku.

m  USTAWIENIA - w momencie wyboru opcji Ustawienia menu programu rozszerzy si¢ o nastgpujace
opcje:

=  Zmiana hasta — umozliwia zmiane hasta dostepu do programu Internet Banking. W celu zmiany hasta
nalezy poda¢ swoje stare hasto, nowe hasto i potwierdzi¢, powtarzajac nowe hasto. Nastepnie klikna¢ na
poleceniu ' Wykonaj|.

= Hasla jednorazowe — polecenie umozliwia obsluge list haset jednorazowych; szczegétowy opis
znajdziesz w dalszej czesci instruke;ji.

=  Parametry — umozliwia podanie adresu IP karty sieciowej komputera, zmian¢ sposobu autoryzacji
operacji wykonanych przez Internet Banking; wybdr rachunku gléwnego sposréd dostepnych; wybranie
odpowiedniej akcji (okna) po wykonaniu, wystaniu lub zaakceptowaniu przelewu jednorazowego; wybor
odpowiedniej strony kodowej sposréd zaproponowanych przez System.

® INNE - W momencie wyboru opcji Inne menu programu rozszerzy si¢ o nast¢pujace opcje:

=  Komunikaty — wys$wietla list¢ komunikatéw informacyjnych, ktére Bank wystal do Uzytkownika
w formacie: data wazno$ci komunikatu, jego tre$¢ i informacja czy przeczytany. Nieprzeczytane
komunikaty pojawiaja si¢ w pierwszym oknie bezposrednio po zalogowaniu. Komunikat otwarty (przez
klikni¢cie na danym komunikacie) zmienia swdj status na przeczytany. Komunikat przeczytany mozena
usunad - M‘ w oknie danego komunikatu.

= Log zdarzen — wyswietla histori¢ pracy z systemem. W tym miejscu mozna zobaczy¢, jakie operacje
byly wykonywane w systemie Internet Banking, z jakiego komputera i kiedy (data i godzina).

® WYLOGUJ — widoczne w kazdym oknie programu na koncu listy menu (umieszczonej z lewej strony okna)
oraz u géry ekranu - nad paskiem tytulu. Chcac zakonczy¢ internetowa obstuge swoich rachunkéw nalezy
zawsze uzywac tego polecenia w celu zamknigcia aktywnej sesji z Bankiem.

RACHUNKI

Lista rachunkow — wyswietla list¢ rachunkéw dostgpnych do obstugi przez Internet. Dla kazdego rachunku,
oprécz numeru i nazwy, pokazuje biezace saldo, wolne $rodki (biezace saldo + aktualny limit w rachunku —
blokady nieoprocentowane) i walutg, w ktdérej prowadzony jest rachunek. Po kliknigciu przycisku Pokaz
podsumowanie| zostanie wy$wietlona tabela zawierajaca informacje: o liczbie rachunkéw biezacych, z tacznym
saldem 1 wolnymi $rodkami.

Obstuga rachunku oraz uzyskanie szczegétowych danych rachunku nast¢puja po kliknigciu numeru (nazwy)
wybranego rachunku. W oknie Informacje o rachunku mozna wydrukowaé szczegdélty danego rachunku
Drukuj| oraz zmieni¢ jego bankowg nazwe¢ na wlasng Zmien nazwel Zawsze mozna powr6ci¢ do nazwy

nadanej przez Bank za pomocg przycisku Przywroé domyélnqL dostgpnego w oknie Zmiana nazwy rachunku.

Sortowanie danych w tabeli

Klikniecie w nazwe kolumny spowoduje posortowanie danych w tabeli wedtug zawartosci tej kolumny.
Wyswietlona zostaje jednoczesnie strzateczka (1 ; | ) pokazujaca jak posortowano:

- strzatka w gdre oznacza, ze posortowano rosngco w dét kolumny

- strzatka w d6t oznacza, Zze posortowano malejgco w dot kolumny

Powtérne kliknigcie w dang kolumng zmienia kierunek sortowania

Po wybraniu rachunku menu gtéwne (po lewej stronie ekranu) rozszerzy si¢ o szczegétowe menu wybranej
zaktadki Rachunki:

instrukcja uzytkownika | strona 9



Przelewy jednorazowe
Przelewy zdefiniowane
Przelewy oczekujace
Zlecenia

Historia

Kontrahenci
Dotadowania

Koszyk ptatnosci

Przelewy jednorazowe

Przelew jednorazowy to taki, ktéry nie jest statym zobowigzaniem. Wykonywany jest rzadko lub jednorazowo.
Wprowadzenie jednorazowych przelewéw mozna wykona¢ przez wybranie z menu po lewej stronie ekranu opcji
RACHUNKI. Wyswietli si¢ Lista rachunkéw. Jezeli uzytkownik posiada wigcej niz jeden rachunek to nalezy
wybra¢ rachunek (tj. lewym przyciskiem myszy kliknij na wybranym rachunku), z ktérego maja zosta¢ przestane
srodki. Nastepnie nalezy wybra¢ opcje Przelewy jednorazowe i przejs¢ do wybranej zaktadki:

=  Przelew dowolny

=  Przelew do ZUS
=  Przelew podatkowy
=  Przelew na rachunek wiasny

W przypadku rachunku walutowego (prowadzonego w dewizach: np. euro, dolar, itd.) niedostgpne sa w menu
pozycje: Przelew do ZUS, Urzedu Skarbowego, Przelewy predefiniowane i Przelew dowolny. Z rachunku
dewizowego mozliwy jest do wykonania tylko Przelew na rachunek wtasny i Przelew na rachunek wewnatrz
banku.

Przelew dowolny

Wprowadzenie nowego przelewu z wybranego rachunku wlasnego na rachunek dowolnego odbiorcy
umozliwia menu: Rachunki = wybo6r rachunku z listy—> Przelewy jednorazowe = Przelew dowolny, ktérego
wybranie otwiera okno o nazwie Przelew dowolny — krok 1/2

Aby wykona¢ przelew dowolny nalezy:

B 7 rozwinigtego po lewej stronie menu wybierz Przelewy jednorazowe. Domys$lnie system wyswietla okno
Przelew dowolny — krok 1/2, z ktérego mozna wykona¢ dowolny przelew na dowolny rachunek. Program
sam uzupetnia numer rachunku i dane nadawcy, czyli wlasciciela rachunku. Sa one dostepne po uzyciu
przycisku Dane nadawcy|.

B bezbtednie wypelni¢ wszystkie wymagane dane przelewu: numer odbiorcy rachunku (pole wymagane);
dane odbiorcy (pole wymagane), numer wpisywac bez spacji. Uwaga! Program blokuje wykonanie
przelewu na ten sam rachunek z ktérego operacja jest wykonana i wyS$wietla komunikat ,,Rachunek
odbiorcy nie moze by¢ identyczny z rachunkiem nadawcy”.

B program automatycznie wypelni pola Numer rachunku i Dane odbiorcy, jesli odbiorca przelewu zostanie

wskazany z listy zarejestrowanych kontrahentéw, ktora jest dostepna poprzez kliknigcie na ikonke u
widoczng obok pola Numer rachunku.

B w obszarze Szczegoly operacji wpisaé:
— tytul przelewu (pierwsza linia pola nie moze by¢ pusta — pole wymagane); kwote przelewu (pole

wymagane)

— kwote przelewu (przelew w PLN), mozliwa maksymalna kwota (9 999 999 999,99)

®  podaj date wykonania operacji. DomyS$lnie System podpowiada aktualng date, lecz uzytkownik moze
dokona¢ jej zmiany (wylgcznie na date przyszlg), postugujac si¢ lista wyboru roku, miesigca i dnia lub

korzystajac z kalendarza poprzez kliknigcie na ikonke %, Nalezy jednak pamigtaé, by w dniu realizacji na
rachunku byly dostepne s$rodki niezbedne do wykonania przelewu. Jesli nie bedzie wolnych $rodkéw
przelew zostanie odrzucony.
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zaznaczenie kwadratu Dodaj odbiorc¢ do bazy kontrahentow rozszerza opcj¢ ipozwala podczas
wykonywania przelewu doda¢ nowego kontrahenta do listy kontrahentéw krajowych. Nalezy wybra¢ grupe
kontrahentéw z rozwijalnej listy, do ktérej chcesz go przydzieli¢, a nastepnie dodaé krotki opis kontrahenta w
celu szybkiej jego identyfikacji.

domyslne ustawienie parametru Dodaj do koszyka ptatnosci na nie — powoduje koniecznos¢ zatwierdzenia
przelewu przez podanie hasta jednorazowego i skierowanie przelewu na listg przelewéw oczekujacych, skad
zostanie zrealizowany w odpowiednim czasie. Zaznaczenie opcji na tak, spowoduje realizacj¢ przelewu bez
podania hasta jednorazowego i dodanie do listy operacji w Koszyku platnosci (patrz zakladka Koszyk
platnosci). Przelewy w Koszyku platnosci mozna zaznacza¢/odznacza¢ w dowolnej konfiguracji, aby je
grupowo usuwac lub akceptowacé za pomoca jednego hasta jednorazowego. Pozwoli to zaoszczedzi¢ kody
jednorazowe lub SMS-y z kodami.

po wypetnieniu pdl formularza, nalezy wybrac jedno z polecen dostepnych w postaci przyciskéw:

. —usuniecie wprowadzonych danych;

. - sprawdzenie przez program poprawnosci wprowadzonych danych.

w przypadku jakichkolwiek btedéw, wyswietlony zostanie komunikat o btedzie, a nastepnie powrdt do edycji
danych przelewu.

jezeli formularz zostal wypetniony prawidtowo, nastapi przejscie do okna Przelew dowolny — krok 2/2,
w ktorym nalezy zaakceptowa¢ przelew wprowadzajac odpowiednie hasto zaktywnej listy haset
jednorazowych lub hasto przestane sms-em (w zaleznosci od ustalen z Bankiem). Decyzj¢ realizacji przelewu
nalezy zatwierdzi¢ komenda lub mozna powréci¢ do edycji przelewu poprzez kliknigcie

na przycisk .

prawidlowe zakonczenie operacji wprowadzenia przelewu powinno zakofczy¢é sie¢ wyswietleniem
komunikatu: ,,Dyspozycja zostata przyjeta”. Od tej chwili, wprowadzony przelew pojawi si¢ na liscie
przelewow oczekujacych. Zostanie zrealizowany w wyznaczonym dniu w polu Data operacji w oknie
Przelew dowolny — krok 1/2.

jesli przelew zostal skierowany do Koszyka platnosci to czeka tam na akceptacje (pojedyncza lub grupowa)
za pomocg hasta jednorazowego. Przelewy zaakceptowane z koszyka ptatnos$ci zostaja przeniesione na liste
przelewow oczekujacy skad nastepnie sa realizowane.

W przelewach do Urzedu Skarbowego, ZUS, nalezy postgpowac analogicznie jak w przypadku przelewu
zwyktego, pamigtajac o zasadach wypelniania takich przelewéw.

Przelew do ZUS

Po wybraniu z menu opcji Rachunki. wyswietli si¢ Lista rachunkéw. Jezeli Uzytkownik posiada wigcej niz
jeden rachunek to nalezy wybra¢ rachunek, z ktérego bedzie wykonany przelew do ZUS ( lewym przyciskiem
myszy nalezy kliknag¢ na wybrany rachunek).

Zostanie wyswietlona informacja o wybranym rachunku. Nastgpnie z menu po lewej stronie wybierz opcje
Przelewy jednorazowe - Przelew do ZUS.
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W oknie Przelew do ZUS — krok1/2 w polu Z rachunku widoczny jest numer wybranego rachunku i po
uzyciu przycisku z prawej stronie Dane nadawcy| wowczas wyswietlone zostang domyslnie dane
wiasciciela rachunku. Jednak istnieje mozliwo$¢ zmiany nazwy nadawcy w polu Nadawca, jesli przelew do
ZUS jest na inng osobe, niebedaca wilascicielem rachunku.
W polu Na rachunek kazda ze sktadek do ZUS (Ubezpieczenia Spoteczne, Ubezpieczenia Zdrowotne,
Fundusz Pracy i Fundusz Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych) mozna wykonaé pojedynczo tj.
odzielnie lub w kilka wybranych badz wszystkie razem.
W przypadku pojedynczej sktadki ZUS: W polu Na rachunek nalezy wybra¢ rachunek, przez zaznaczenie
kwadratu (checkbox-a) przy nazwie sktadki i wpisa¢ deklarowana kwote (pole wymagane). Numery
rachunkéw ZUS sa na stale umieszczone w systemie banku. Podczas zaznaczania pojawi si¢ komunikat
wJesli cheesz zaznaczy¢ wigcej niz jeden rachunek, konieczny jest wybor opcji: Dodaj przelew do koszyka
ptatnosci. Czy zaznaczy¢ te opcje?” Odpowiedz %‘ umozliwia zaznaczenie kolejnych numeréw
rachunkéw ZUS oraz spowoduje automatyczne wiaczenie dodatkowej opcji Dodaj przelew do koszyka
platnosci, znajdujacej si¢ na dole okna. Wowczas zostang odblokowane, udostepnione pozostate rachunki
sktadek ZUS. Odpowiedz Anuluj| spowoduje zablokowanie pozostatych trzech rachunkéw ZUS i wyswietli
si¢ komunikat ,,Rezygnacja z koszyka ptatnosci spowoduje wyczyszczenie zaznaczen rachunkow ZUS oraz
pot z kwotami. Czy chcesz kontynuowac?”.
Mozna utworzy¢ od razu wszystkie 4 przelewy lub tylko wybrane przelewy sktadki do ZUS, zaznaczenie
na tak parametr Dodaj do koszyka ptatnosci (przyklad okno ponizej). Takie przelewy trafia na listg
operacji w Koszyku ptatnosci (patrz zaktadka Koszyk ptatnosci). Przelewy w Koszyku ptatnosci mozna,
zaznaczac/odznacza¢ w dowolnej konfiguracji, aby je grupowo usuwac lub akceptowac za pomoca jednego
hasta jednorazowego. Pozwoli to zaoszczedzi¢ kody jednorazowe lub SMS-y z kodami.
W oknie Przelew do ZUS - krok1/2 nalezy bezbt¢dnie wypelnij wszystkie wymagane dane do przelewu:
= NIP ptlatnika (pole wymagane);
= Typ identyfikatora (rozwijajac liste dostepnych identyfikatoréw przyciskiem '=: PESEL, REGON,
Dowdd osobisty, paszport) i poda¢ wlasciwy numer identyfikatora ptatnika (pole wymagalne);
= Odpowiedni typ wplaty (rozwijajac liste¢ przyciskiem =, nalezy wybra¢ odpowiedni typ wptaty: S -
sktadka za 1 miesigc, M - sktadka dtuzsza niz 1 miesigc, U - uktad ratalny, T - odroczenie terminu, A -
optata dodatkowa za bledy ptatnika, B - oplata dodatkowa ptacona przez instytucje, D - oplata
dodatkowa wymieniona przez ZUS, E - egzekucja).

ROR. dla 0s6b prywatnych 59 9660 0007 0020 1029 0300 0001 2 416 386,83 PLN
<+ Rachunki Przelew do ZUS - krok 1/2

Z rachunku

Numer rachunku: 59 9660 0007 0020 1029 0300 0001 Dane nadawcy

Na rachunek

= Ubezpieczenie spoteczne
Numer rachunku ZUS: 831010 1023 0000 2613 9510 0000

Kwota: ! PLN

[¥ Ubezpieczenia zdrowotne
Numer rachunku ZUS: 781010 1023 0000 2613 9520 0000

Kwota; ! PLN

* Historia [#IFundusz pracy i fund.gw éw prac
Numer rachunku ZUS: 73 1010 1023 0000 2613 9530 0000
i Kontrahenci
Kwota; PLN
[E1Fundusz emerytur pomostowych
Numer rachunku ZUS: 68 1010 1023 0000 2613 9540 0000

Kwota: PLN

Szczeqoty operacji

NIP

- Karly

de catora: >
it Typ identyfikatora PESEL

Identyfikator:
=+ Inne

= Typ wplaty 5 - sktadka za 1 miesiac -
Wyloguj

Deklaracja; 07 ~ 2012 =

Numer deklaracji 01

Numer decyzji:

Data operadji 2012-08-03 | 5 RRrRRMMOD

Opcje dodatkowe

e Dodaj przelew do koszyka piatnosci

Wyczysé Dalej>>

= Z listy, na ktérej program domys$lnie podpowiada poprzedni miesigc i rok biezacy nalezy wybraé
odpowiedni okres;
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= Numer deklaracji (domyslnie program podpowiada warto$¢ 01);
= Numer decyzji (pole opcjonalne);

= Jezeli przelew ma by¢ wykonany za kilka dni nalezy poda¢ wtasciwa przyszta date operacji (program
proponuje aktualng date), postugujac si¢ lista wyboru roku, miesiaca i dnia lub korzystajac z kalendarza

poprzez kliknigcie na ikonke . Nalezy jednak pamieta¢, by w dniu realizacji na rachunku byty
dostepne srodki niezbedne do wykonania przelewu. Jesli nie bedzie wolnych srodkéw przelew zostanie
odrzucony chyba, ze w Banku ustalono inng opcje.

Po wypetnieniu pdl formularza, nalezy wybra¢ jedno z polecen dostepnych w postaci przyciskow:
= Wyczy$¢€|—usuniecie wprowadzonych danych;
= Dalej >>| - sprawdzenie przez program poprawnosci wprowadzonych danych.

W przypadku jakichkolwiek bledéw, wyswietlony zostanie komunikat o bledzie, a nastepnie powrdt do
edycji danych przelewu.

Jezeli formularz zostal wypeliony prawidtowo, nastgpi przejscie do okna Przelew do ZUS - krok 2/2,
w ktérym nalezy poda¢ odpowiednie hasto z listy haset jednorazowych i dokonaé akceptacji, klikajac na
przycisk Wykonaj| Poprzez kliknigcie na przycisk Anuluj jmozna powrdci¢ do edycji przelewu.
Prawidlowe zakonczenie operacji wprowadzenia przelewu powinno zakonczy¢ si¢ wySwietleniem
komunikatu: ,,Dyspozycja zostala przyjeta”. Od tej chwili, wprowadzony przelew pojawi si¢ na licie
przelewdw oczekujacych i zostanie zrealizowany w wyznaczonym dniu w polu Data operacji w oknie
Przelew do ZUS - krok 1/2.

Jesli przelew zostat skierowany do Koszyka ptatnosci to czeka tam na akceptacj¢ (pojedyncza lub grupowa)
za pomocg hasta jednorazowego. System prosi o podanie hasta z listy haset jednorazowych podaje jego
numer i numer listy. Przelewy zaakceptowane z koszyka ptatno$ci zostaja przeniesione na liste przelewow
oczekujacy skad nastgpnie sa realizowane.

Przelew podatkowy do Urzedu Skarbowego

Wprowadzenie jednorazowego przelewu do Urzedu Skarbowego lub innego organu podatkowego umozliwia

menu Przelewy jednorazowe > Przelew podatkowy.

W oknie Przelew podatkowy — krok1/2 w obszarze Typ przelewu podatkowego nalezy wybrac typ przelewu,
w tym przypadku: Do Urzedu Skarbowego.

W obszarze Z rachunku: znajdujg si¢ informacje: Numer rachunku - numer rachunku, z ktérego ma by¢
dokonany przelew oraz Dane Nadawcy — program wy$wietla dane wladciciela rachunku. Mozna wpisaé

inne dane (osoby niezwigzanej z rachunkiem uzytkownika).
Rachunki biezace dla rolnikow indyw. 84 8787 0000 0000 0707 2000 0030 84 630,85 PLN

= Rachunki Przelew podatkowy - krok 1/2

+ Przele

Typ przelewu podatkowego:
@ Do Urzedu Skarbowego 2 Do innych organéw podatkowych
Z rachunku

Numer rachunku 54 8787 0000 0000 0707 2000 0030 Dane nadawcy

Na rachunek

Numer rachunku

= Zlecenia

Szczegoly operacji
* Historia

Typ identyTikatora

+ Kontrahenci i ) NIP [=]
Identyfikator
Okres rozliczenia 2013[=] —— [=]
Symbol formularza lub pfatnoéci:  [AKC E|

= Invoobi

= Koszyk ptatnosc

= Lokaty
- Identyfikacja zobowigzania
-+ Kredyly
e Kwota PLN
- Karty
Data operacji: 2013-03-11 = RRRRMM.DD
-+ Ustawienia
+ Inne Opcje dodatkowe
Wyloguj
O Dodaj przelew do koszyka pratnosci

Wyczysé Dalgj==
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m W obszarze Na rachunek nalezy wprowadzi¢ numer rachunku organu podatkowego (pole wymagane).

Program automatycznie wypelni pole Numer rachunku, jesli Urzad Skarbowy zostanie wskazany z listy,

ktéra jest dostepna poprzez kliknigcie na ikonke u, widoczng obok pola Numer rachunku. Otworzy si¢
wowczas nowe okno o nazwie Wyszukiwanie Urzedu Skarbowego, w ktérym wprowadz miejscowos¢ oraz
symbol formularza, dla ktérych ma zosta¢ znaleziony odpowiedni Urzad Skarbowy, a nastepnie klikajac

przycisk Szukayj|.

Wiyszukiwanie Urzedu Skarbowego

Miejzcowensi:

Symbol formularza lub EAKE P I

patrnogei

|»

AKLC-3 szukaj

m Jezeli odpowiedni Urzad Skarbowy zostanie znaleziony, nalezy klikng¢ na jego nazwe, aby jego dane zostalty

skopiowane do formularza przelewu.

Lista kontrahentow

Nazwa Urzedu Skarhowego Numer rachunku

Piervszy Urzad Skarbowy Biatystok 9210101048 0071 3822 2300 0000
Podlaski Urzad Skarbowy Biatystok 3210101048 0042 5522 23000000
Dirugi Urzad Skarhowy Biakystok 1610101048 0026 0022 23000000

Paowirdt I Zamknij akho I

Wprowadz wszystkie dane w obszarze Szczegoly operacji.

Wybierz z listy, rozwijajac liste przyciskiem j, typ identyfikatora spos$rdd dostepnych (PESEL, REGON,
Dowdd osobisty, paszport) i podaj numer identyfikatora ptatnika w polu ponizej (pole wymagane);

Wskaz odpowiedni Okres rozliczenia. Wybierz z listy rok, ktérego dotyczy zobowiazanie (domyslnie
program podpowiada biezacy rok). Wybierz z listy typ okresu rozliczenia: rok, pétrocze (wybierz 01 lub
02), miesigc (wskaz numer od 01 do 12), kwartat (wskaz numer od 01 do 04), dekada (wskaz numer od
0101 do 1203), dzien (wpisz dzien i miesiac), ciagta linig ------ jesli formularz nie wymaga podania okresu
rozliczenia.

Wybierz z listy odpowiedni Symbol formularza lub ptatnosci. Jesli skorzystano z wyszukiwarki Urzgdu

Skarbowego poprzez kliknigcie na ikonke u, widoczng obok pola Numer rachunku, to symbol formularza
zostanie ustawiony automatycznie (symbol formularza jest scisle powiazany z numerem rachunku US
1 w takim przypadku nie nalezy go zmienia¢ bez ponownego wyszukania numeru rachunku US).
Wprowadzi¢ Identyfikacje zobowigzania.

W polu Kwota nalezy wpisa¢ kwotg przelewu.

Jezeli przelew ma by¢ wykonany za kilka dni, nalezy pod¢ wiaSciwa przyszta date operacji (program
domyslnie podaje aktualng date), postugujac si¢ lista wyboru roku, miesigca i dnia lub korzystajac

z kalendarza poprzez klikniecie na ikonke £ Nalezy jednak pamietaé, by w dniu realizacji na rachunku
byty dostepne srodki niezbedne do wykonania przelewu. Jesli nie bedzie wolnych srodkéw przelew zostanie
odrzucony, chyba ze w Banku ustalono inng opcje.
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Parametr Dodaj do koszyka platnosci domyslnie ustawiony na nie — taki przelew wymaga zatwierdzenia
przez podanie hasta jednorazowego i trafia na liste przelewé6w oczekujacych, skad zostanie zrealizowany
w odpowiednim czasie. Je$li zaznaczysz na fak, wéwczas przelew nie wymaga podania hasta
jednorazowego i trafia na list¢ operacji w Koszyku platnosci (patrz zaktadka Koszyk ptatnosci). Przelewy
w Koszyku ptatnosci mozna zaznacza¢/odznacza¢ w dowolnej konfiguracji, aby je grupowo usuwac lub
akceptowa¢ za pomoca jednego hasta jednorazowego. System prosi o podanie hasta z listy haset
jednorazowych, podajac jego numer i numer listy lub z SMS. Pozwoli to zaoszczedzi¢ kody jednorazowe
lub SMS-y z kodami.

Po wypetnieniu pdl formularza, wybierz jedno z polecen dostgpnych w postaci przyciskow:
= Wyczy$€|—usunigcie wprowadzonych danych;

= Dalej >>| - sprawdzenie przez program poprawnosci wprowadzonych danych.

W przypadku jakichkolwiek bledéw, wyswietlony zostanie komunikat o bledzie, a nastgpnie powrdt do
edycji danych przelewu,

Jezeli formularz zostal wypetniony prawidlowo, nastapi przejscie do okna Przelew podatkowy — krok 2/2,
w ktérym akceptujesz dane przelewu, wpisujesz odpowiednie hasto z listy haset jednorazowych, klikasz
przycisk (Wykonaj|, aby zrealizowac¢ przelew lub Anuluj|, aby powréci¢ do edycji przelewu.

Prawidlowe zakonczenie operacji wprowadzania przelewu powinno zakonczy¢é si¢ wySwietleniem
komunikatu: ,.Dyspozycja zostata przyjeta”. Od tej chwili, wprowadzony przelew pojawi si¢ na liscie
przelewdw oczekujacych i zostanie zrealizowany w wyznaczonym dniu w polu Data operacji w oknie
Przelew podatkowy — krok 1/2.

Jesli przelew zostal skierowany do Koszyka ptatnosci to czeka tam na akceptacje (pojedyncza lub grupows)
za pomocg hasta jednorazowego. Przelewy zaakceptowane z koszyka ptatno$ci zostaja przeniesione na listg
przelewow oczekujacy skad nastepnie sa realizowane.

Przelew podatkowy — do innych organéw podatkowych

Wprowadzenie przelewu do innego organu podatkowego mozliwe jest w oknie Przelew podatkowy — krok 1/2,
w ktorym w obszarze Typ przelewu podatkowego wybierz opcje: Do innych organow podatkowych.

W obszarze Z rachunku: znajdujg si¢ informacje: Numer rachunku - numer rachunku, z ktérego ma by¢
dokonany przelew do organu podatkowego oraz Dane Nadawcy program domyslnie wyswietla dane
wilasciciela rachunku. Mozna wpisa¢ inne dane (np. osoby niezwiazanej z Twoim rachunkiem) jednak
naleznos¢ zostanie dokonana z Twojego wybranego rachunku.

W obszarze Na rachunek wprowadZ numer rachunku i dane instytucji podatkowej (pole wymagane).
Program automatycznie wypelni pola, jesli instytucja podatkowa zostanie wskazana z listy kontrahenéw

(jesli uprzednio zostata tam wprowadzona), ktéra jest dostepna poprzez kliknigcie na ikonke QI, widoczng
obok pola Numer rachunku. Otworzy si¢ wéwczas nowe okno o nazwie Kontrahenci, w ktérym musisz
wskaza¢ zadana instytucje.

Wprowadz wszystkie dane w obszarze Szczegoly operacji.

Wybierz z listy, rozwijajgc liste przyciskiem [_¥], typ identyfikatora sposréd dostepnych (PESEL, REGON,
Dowdd osobisty, paszport) i podaj numer identyfikatora ptatnika w polu ponizej (pole wymagane);

Wskaz odpowiedni Okres rozliczenia. Wybierz z listy rok, ktérego dotyczy zobowigzanie (domyS$lnie
program podpowiada biezacy rok). Wybierz z listy typ okresu rozliczenia: rok, pétrocze (wybierz 01 lub
02), miesigc (wskaz numer od 01 do 12), kwartal (wskaz numer od 01 do 04), dekada (wskaz numer od
0101 do 1203), dzien (wpisz dzien i miesiac), ciagta lini¢ ------ jesli formularz nie wymaga podania okresu
rozliczenia.

Symbol formularza lub ptatnosci zostanie automatycznie zamieniony na INNE

Wprowadzi¢ Identyfikacje zobowigzania.

W polu Kwota wpisz kwote przelewu.

Jezeli przelew ma by¢ wykonany za kilka dni nalezy poda¢ wtasciwag przyszta dat¢ operacji (program
domyslnie podaje aktualng datg), postugujac sie¢ lista wyboru roku, miesiaca i dnia lub korzystajac z

kalendarza poprzez kliknigcie na ikonke _=" Nalezy jednak pamigtaé, by w dniu realizacji na rachunku
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byty dostepne srodki niezbedne do wykonania przelewu. Jesli nie bedzie wolnych $rodkéw przelew zostanie
odrzucony chyba, ze w Banku ustalono inna opcje.

Parametr Dodaj do koszyka ptatnosci domyslnie ustawiony na nie — taki przelew wymaga zatwierdzenia
przez podanie hasta jednorazowego 1 trafia na liste przelewéw oczekujacych, skad zostanie zrealizowany w
odpowiednim czasie. Jesli zaznaczysz na tak, woéwczas przelew nie wymaga podania hasta jednorazowego i
trafia na list¢ operacji w Koszyku platnosci (patrz zaktadka Koszyk platnosci). Przelewy w Koszyku
platnosci mozna, zaznaczac¢/odznacza¢ w dowolnej konfiguracji, aby je grupowo usuwac lub akceptowac za
pomocg jednego hasta jednorazowego. Pozwoli to zaoszczedzi¢ kody jednorazowe lub SMS-y z kodami.

Po wypelnieniu pdl formularza, wybierz jedno z polecen dostgpnych w postaci przyciskow:

= Wyczy$€|—usunigcie wprowadzonych danych;
= Dalej >>| - sprawdzenie przez program poprawnosci wprowadzonych danych.

W przypadku jakichkolwiek bledéw, wyswietlony zostanie komunikat o bledzie, a nastgpnie powrdt do
edycji danych przelewu,

Jezeli formularz zostal wypetniony prawidlowo, nastapi przejscie do okna Przelew podatkowy — krok 2/2,
w ktérym akceptujesz dane przelewu, wpisujesz odpowiednie hasto z listy haset jednorazowych, klikasz
przycisk (Wykonaj|, aby zrealizowac¢ przelew lub Anuluj|, aby powréci¢ do edycji przelewu.

Prawidlowe zakoficzenie operacji wprowadzania przelewu powinno zakonczy¢ si¢ wySwietleniem
komunikatu: ,.Dyspozycja zostata przyjeta”. Od tej chwili, wprowadzony przelew pojawi si¢ na liscie
przelewdw oczekujacych i zostanie zrealizowany w wyznaczonym dniu w polu Data operacji w oknie
Przelew podatkowy — krok 1/2.

Jesli przelew zostal skierowany do Koszyka ptatnosci to czeka tam na akceptacje (pojedyncza lub grupows)
za pomocg hasta jednorazowego. System prosi o podanie hasta z listy haset jednorazowych podaja jego
numer i numer listy Przelewy zaakceptowane z koszyka ptatno$ci zostaja przeniesione na liste przelewow
oczekujacy skad nastgpnie sg realizowane.

Przelew na rachunek wlasny

Aby zrealizowa¢ przelew na rachunek wlasny:

Z menu nalezy wybra¢ opcj¢ Rachunki. Wyswietli si¢ Lista rachunkéw, z ktérej nalezy wybra¢ rachunek
(tj. lewym przyciskiem myszy kliknij na wybranym rachunku), z ktérego chcesz wykonac przelew.

Zostanie wyswietlona informacja o wybranym rachunku. Z rozwini¢tego menu nalezy wybra¢: Przelewy
jednorazowe, a nastgpnie opcj¢ Przelew na rachunek wlasny. Wyswietli si¢ okno Przelew na rachunek
wlasny — krok 1/2. Program sam uzupetnia numer rachunku i dane nadawcy, czyli wtasciciela rachunku.

W obszarze Na rachunek wybierz, rozwijajac liste =, odpowiedni rachunek wtasny, na ktéry ma by¢
wykonany przelew.

Podaj tytul przelewu w obszarze Szczegdty operacji w polu Tytut.

Wpisz kwote przelewu w polu Kwota.

Podaj date wykonania operacji. Domy$lnie System podpowiada aktualng date, lecz mozna dokona¢ jej zmiany
(wylacznie na date przyszlg), postugujac si¢ lista wyboru roku, miesigca 1 dnia lub korzystajac z kalendarza

poprzez klikniccie na ikonke EZ=.

Parametr Dodaj do koszyka platnosci domyslnie ustawiony na nie — taki przelew wymaga zatwierdzenia
przez podanie hasta jednorazowego i trafia na list¢ przelewéw oczekujacych, skad zostanie zrealizowany w
odpowiednim czasie. Jesli zaznaczysz na tak, woéwczas przelew nie wymaga podania hasta jednorazowego i
trafia na list¢ operacji w Koszyku platnosci (patrz zaktadka Koszyk ptatnosci). Przelewy w Koszyku
platnosci mozna, zaznacza¢/odznacza¢ w dowolnej konfiguracji, aby je grupowo usuwac lub akceptowaé
za pomoc3 jednego hasta jednorazowego. Pozwoli to zaoszczgdzi¢ kody jednorazowe lub SMS-y z kodami.
Po wypetnieniu pdl formularza, nalezy wybra¢ jedno z polecen dostepnych w postaci przyciskow:

= Wyczy$¢|—usuniecie wprowadzonych danych;

= Dalej >>| - sprawdzenie przez program poprawnosci wprowadzonych danych.

Jezeli formularz zostat wypelniony prawidtowo, nastapi przej$cie do okna Przelew na rachunek wlasny —
krok 2/2, w ktérym akceptujesz dane przelewu, wpisujesz odpowiednie hasto z listy haset jednorazowych,
klikasz przycisk Wykonayj|, aby zrealizowa¢ przelew lub |Anulujj, aby powréci¢ do edycji przelewu.
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m  Prawidlowe zakonczenie operacji wprowadzania przelewu powinno zakonczy¢ sie¢ wysSwietleniem
komunikatu: ,.Dyspozycja zostata przyjeta”. Zatwierdz przyciskiem [OK]. Odtej chwili, wprowadzony
przelew pojawi si¢ na liscie przelewéw oczekujacych.

m  Jesli przelew zostat skierowany do Keszyka platnosci to czeka tam na akceptacj¢ (pojedyncza lub grupowa)
za pomocg hasta jednorazowego. Przelewy zaakceptowane z koszyka ptatno$ci zostaja przeniesione na listg
przelewow oczekujacy skad nastepnie sa realizowane.

Przelewy zdefiniowane

Przelew zdefiniowany przydatny jest wtedy, gdy posiadasz odbiorcéw, na rzecz ktérych czesto realizujesz
ptatnosci (wigcej niz raz). Mozna go zastosowaé w rozliczeniach ze statymi kontrahentami np. optata za energi¢
elektryczna, czynsz, abonament telewizyjny lub telefoniczny, przelew do ZUS. Réznice pomigdzy przelewem
zwyktym, czyli jednorazowym, a przelewem zdefiniowanym sg nastgpujace:

= Wykonanie przelewu z listy przelewéw zdefiniowanych nie wymaga autoryzacji hastem jednorazowym
(tylko dodanie, czyli zdefiniowanie przelewu wymaga autoryzacji hastem jednorazowym);

= Wybierajac przelew z listy wczes$niej zdefiniowanych podajesz jedynie tytut, kwote i date realizacji przelewu.

Po wybraniu zakladki Przelewy zdefiniowane automatycznie wyswietli si¢ okno Przelewy zdefiniowane, w
ktérym znajduje si¢ lista przelewow zdefiniowanych. Zaktadka wybrana po raz pierwszy nie zawiera zadnych
przelewow. W momencie dopisania przelewu zdefiniowanego pojawi si¢ on na liscie.

Aby wykona¢ przelew zdefiniowany nalezy go uprzednio zdefiniowaé. W tym celu:

m 7 Listy rachunkéw nalezy wybra¢ numer rachunku, z ktérego maja by¢ przelewane $rodki.
m 7 rozwinictego menu nalezy wybra¢ polecenie Przelewy zdefiniowane. W zaleznosci od rodzaju
kontrahenta, nalezy zdefiniowac:
= Przelew dowolny — stuzy do utworzenia nowego przelewu zdefiniowanego na dowolny rachunek.
Wykonujesz podobne czynnosci jak przy wprowadzaniu danych i zapisywaniu przelewu jednorazowego, a
takze patrz opis ponizej.
= Przelew do ZUS — w oknie Przelew do ZUS zdefiniowany — krok 1/2 podajesz swoja wtasng krotka
nazwe¢ przelewu, ktéra w przysztosci ulatwi odszukanie danego przelewu na liscie przelewow
zdefiniowanych. Nastgpnie nalezy postgpowaé tak samo jak przy jednorazowym przelewie do ZUS,
wprowadzasz dane konieczne do zrealizowania przelewu na wybrany rachunek ZUS. Patrz doktadny opis
Blad! Nie mozna odnalez¢ Zrodla odwolania.. Zatwierdzasz dopisanie przelewu, podajac hasto
jednorazowe. Wykonujac przelew zdefiniowany nie trzeba podawaé haslta jednorazowego, jest ono
potrzebne jedynie w chwili definiowania i modyfikacji tego przelewu.
= Przelew podatkowy — w oknie Przelew podatkowy zdefiniowany — krok 1/2 nalezy poda¢ swoja wlasna
krétka nazwe przelewu, ktéra w przysztosci ulatwi odszukanie danego przelewu na liscie przelewow
zdefiniowanych. Postepujesz tak samo jak przy jednorazowym przelewie podatkowym, wprowadzasz
dane konieczne do zrealizowania przelewu na rachunek Urzedu Skarbowego lub innego organu
podatkowego. Patrz doktadny opis Przelew podatkowy do Urzedu Skarbowego lub Przelew podatkowy —
do innych organéw podatkowych. Zatwierdzasz dopisanie przelewu do listy przelewéw zdefiniowanych,
podajac hasto jednorazowe. Wykonujac przelew zdefiniowany system nie zada podania hasta
jednorazowego, jest ono potrzebne jedynie w chwili definiowania i modyfikacji tego przelewu.
m W oknie Przelew dowolny zdefiniowany — krok 1/2 w polu Nazwa przelewu nalezy poda¢ krétka nazwe,
ktéra w przysztosci utatwi odszukanie danego przelewu na liscie przelewdéw zdefiniowanych.
m W obszarze Z rachunku widoczny jest numer wybranego rachunku, program domyslnie podpowiada dane
wlasciciela rachunku.
m  Bezbtednie wypelnij wszystkie wymagane dane przelewu w obszarze Na rachunek. Wpisz numer rachunku
odbiorcy (pole wymagane); dane odbiorcy (pole wymagane).
m  Program automatycznie wypelni pola Numer rachunku i Dane odbiorcy, jesli odbiorca przelewu zostanie

wskazany z listy zarejestrowanych kontrahentéw, ktéra jest dostepna poprzez kliknigcie na ikonke
widoczna obok pola Numer rachunku.

m W obszarze Szczegdly operacji wpisz tytul przelewu (pierwsze pole wymagane); nast¢pnie wprowadz
kwote przelewu (pole wymagane)

m  Zapisanie definicji przelewu wymaga podania hasta z listy haset jednorazowych.
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Kazdy przelew zdefiniowany ma swojga nazwe. Aby wykona¢ dany przelew wystarczy wybra¢ jego nazwe
z listy przelewow zdefiniowanych, a nastepnie podac tytul, kwotg i date realizacji przelewu.

Jezeli dzien realizacji przelewu wypada w dzien wolny to program przyjmie to do realizacji.

Wykonujac przelew zdefiniowany nie trzeba podawaé hasta jednorazowego, jest ono potrzebne jedynie
w chwili definiowania i modyfikacji tego przelewu.

Przelewy oczekujace

Menu Przelewy oczekujace dotyczy konkretnego rachunku wybranego do obstugi zlisty rachunkéw
wys$wietlanej w menu Lista rachunkéw. Pokazuje liste¢ przelewéw wybranego rachunku w formacie:
odbiorca (nazwa odbiorcy i tytut przelewu) oraz kwota, oczekujacych na realizacje, czyli na zaksiggowanie w
Banku, data operacji,. Zwykle sa to wszystkie przelewy z tego rachunku z przyszta datg realizacji. Jezeli
dzien realizacji przelewu zdefiniowanego wypada w dzien wolny to program go przyjmie do realizacji
iumieszcza na liScie przelewéw oczekujacych. Réwniez przelewy z biezaca data operacji system umieszcza
przez krétki czas na liscie przelewdw oczekujacych (czas ustalony w Banku) az do momentu realizacji.

Opcja daje mozliwos¢:

m  Ogladania szczegotéw przelewu oczekujacego, poprzez kliknigcie na pole odbiorca pozadanego przelewu
lub na polecenie szczegoty;

m  Edytowania kazdego przelew oczekujacego, poprzez klikni¢cie na polecenie w tabeli modyfikuyj,

m  Usuwania wybranego przelewu oczekujacego, poprzez wybieranie komendy usuri w oknie danych
przelewu. Operacja usuni¢cia wymaga podania jednorazowego hasta i zatwierdzenia komenda [Wykonaj].
Program nie pozwala usuna¢ zlecenia stalego. Zlecenia stale mozna usuna¢ tylko w oknie edycji zlecenia
statego, patrz opis dalej w rozdziale Zlecenia.

Zlecenia

Ten punkt menu jest zwigzany z konkretnym rachunkiem, wybranym do obstugi z listy rachunkéw, wyswietlanej
w menu Lista rachunkéw. Pojawi si¢ z lewej strony okna po wyborze rachunku. Umozliwia klientowi
definiowanie nowych i modyfikacjg istniejacych zlecen statych do tego rachunku.

Aby zdefiniowaé zlecenie stale do wybranego rachunku nalezy wybra¢ z menu: Zlecenia, a nastgpnie

polecenie: [Dodaj zlecenie| W oknie danych zlecenia nalezy wykona¢ nastgpujace czynnosci:

Wybierz rodzaj zlecenia spo$rdd:

- Okresowe ze statq kwotq — jesli kwota zlecenia jest stata, a jego realizacja odbywa si¢ w jednakowych
odstepach czasu mierzonych w miesigcach, np. 15 dnia kazdego miesiaca,
Wg harmonogramu — jesli kolejne kwoty zlecenia i daty realizacji nie sg state i cykliczne, a wymagaja
zdefiniowania indywidualnego harmonogramu wptat. Harmonogram wplat budujesz sam podajac, na
dole okna, daty i kwoty do realizacji.

W obszarze Z rachunku system automatycznie podstawia dane rachunku wybranego przez uzytkownika;
W obu przypadkach nalezy wypetni¢ dane adresata zlecenia w obszarze Na rachunek oraz tytut w obszarze
Szczegoly operacji (analogicznie jak przy wprowadzaniu przelewu dowolnego)

Jesli definiowane jest zlecenie okresowe ze statq kwotq:
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= Whpisz kwote zlecenia w polu Kwota

= Podaj date pierwszej wyplaty i jednocze$nie dzien miesigca kazdej wyptaty w polu Data nastepnej
realizacji

= Ustal dtugos¢ w miesigcach okresu pomiedzy kolejnymi realizacjami zlecenia w polu Skok (co ile
miesiecy)

= Podaj date konca realizacji zlecenia, czyli Date ostatniej realizacji

m  Jesli definiujesz zlecenie wg harmonogramu, to w sposéb dowolny podaj kolejne kwoty wyptat i daty ich
realizacji; kazda zatwierdz komenda Dodaj|. Budujesz tym samym harmonogram zlecenia wyptat z
rachunku widoczny w obszarze Harmonogram (w ostatniej partii danych zlecenia).

m  Poprawnie wprowadzone dane zlecenia nalezy zapisa¢ komenda Zapisz poda¢ odpowiednie hasto
jednorazowe i decyzj¢ dodania nowego zlecenia do listy zlecen zatwierdzi¢ komenda Wykonaj|.

m  Mozna zmieni¢ definicje juz istniejacego zlecenia, wybranego z listy zlecen. W tym celu nalezy klikna¢ na
pozadanym zleceniu i w oknie danych zlecenia trzeba uzy¢ komendy Edytuj. Nastepnie nalezy
wprowadzi¢ zmiany, zapisz je Zapisz, poda¢ odpowiednie hasto jednorazowe i zatwierdzi¢ komenda
Wykonayj|.

m  Definicje juz istniejacego zlecenia, wybranego z listy zlecen, mozna usunaé. W tym celu nalezy kliknaé na
pozadanym zleceniu i w oknie danych zlecenia uzy¢ komendy M Nastepnie trzeba poda¢ odpowiednie
hasto jednorazowe i zatwierdzi¢ decyzje usuni¢cia definicji komenda Wykonaj|.

Za realizacj¢ zlecen odpowiada Bank — poszczegdlne zlecenia wykonuje zgodnie ze zdefiniowanym terminem
realizacji.

Historia

Menu Historia jest zwigzane w wybranym rachunkiem, lokata, kredytem. Wyswietla operacje ksigegowe
z zadanego okresu - dowolnego internetowego rachunku klienta, lokaty, kredytu, wybranego odpowiednio w
menu Lista rachunkéw / Lista lokat / Lista kredytow. Ponadto umozliwia zapis danych w plikach formatu
CSV, XLS, PDF oraz ich wydruk.

Sortowanie danych w tabeli

Klikniecie w nazwe kolumny spowoduje posortowanie danych w tabeli wedlug zawartosci tej kolumny.
Wyswietlona zostaje jednoczesnie strzateczka (1 ; | ) pokazujaca jak posortowano:

- strzatka w gdre oznacza, ze posortowano rosngco w dét kolumny

- strzatka w dot oznacza, ze posortowano malejaco w dot kolumny

Powtérne kliknigcie w dang kolumng zmienia kierunek sortowania

W momencie wyboru zaktadki Historia z menu Lista rachunkéw programu rozszerzy si¢ o nastgpujace opcje:
= Operacje wykonane
] Blokady srodkow

= Wyciqggi

Natomiast w momencie wyboru zakladki Historia z menu Lokaty i Kredyty program rozszerzy si¢ tylko
o Operacje wykonane.

Operacje wykonane

Pierwszym krokiem do otrzymania informacji o wykonanych operacjach jest wybranie przedziatu czasowego, za

jaki maja by¢ wyswietlone operacje. W oknie Historia wykonanych operacji istnieje mozliwos¢ okreslenia

zakresu historii wykonanych operacji poprzez:

m podanie liczby ostatnich dni, ktérych ma dotyczy¢ historia: ,,Z ostatnich [] dni ”’;

m wprowadzenie nazwy kontrahenta w polu Tekst. System automatycznie wypelni pole numerem rachunku
kontrahenta, jesli kontrahent zostanie wskazany z listy zarejestrowanych kontrahentéw, ktéra jest dostepna

poprzez klikniecie na ikonke widoczng obok pola Tekst.
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Rach. podstawowy

<+ Rachunki

= Przelewwy jednorazovee

= Przelevyy oczekujgoe

33 8729 0000 0005 2041 3000
o 0010
Histaria wykonanych operacji

@ Zostatnich: 14 dni Tekst:

* Przelevyy zdefiniovwsane

Brak operacii v okresie: od 2009-09-09 o 2009-09-23

* Zlecenia

* Historia
 Operacje wykonane
= Blokady frodudu
. Wiyciagi

.. Lista przelewdm

zagranicznyeh

+ Wontrahenci
<+ Lokaty

< Kredyty

& Ustawienia
< Inng

2 WWylooug

7821,20 PLN

Pokai filtr

Szukaj

Mozna réwniez dodatkowo sprecyzowac histori¢ wykonanych operacji na wybranym rachunku zawezajac
zakres szukanych operacji poprzez wiaczenie filtra Pokaz filtr, widoczny w prawym gérnym rogu:

=  podanie dat brzegowych (,,0d:”, ,,Do0:”); zakres dat sigga do 10 lat wstecz, jednak nalezy pami¢tac aby
zawegzac zakres dat w filtrze, co utatwi wyszukanie odpowiednich operacji;

= okreslenie zakresu kwot (,,0d kwoty; Do kwoty”);

=  okre$lenie rodzaju operacji: ,,wszystkie”, ,,obcigzenia rachunku”, ,,uznania rachunku”, ,wptaty kasowe”,

~prowizje”;

=  okre$lenie liczby wys$wietlanych pozycji na stronie (10,25,50,100,200).

Po okresleniu zadanych parametréw filtracji zaksiggowanych operacji nalezy klikna¢ przycisk Szukaj|. Na
ekranie zostang wyswietlone operacje w postaci tabeli (o ile takie czynno$ci miaty miejsce na wybranym

rachunku).

= Wyciagi

. Lista przelewow
© dewizowych

 Kontrahenci

= Invoobill
 Dotadowania

- Koszyk ptatnoéci
- Lokaty

> Kredyty

- Ustawienia
<+ Inne

Wyloguj

ROR. dla osob prywatnych

<+ Rachunki Historia wykonanych operacji
» Przele dnorazowe @ Zostatnich: 14|  Dni IZ| Tekst:
* Przelewy zdefiniowane © oa 20120702 | B mrrAmmoD Od kwoty:
- Przelewy oczekujace Do 2012-08-03 | B RrrAumoD Do kwoty:
- Zlecenia
» Historia Rodzaj; | Wsaystkie [=]
ykonane
:- Blokady &rodkdw Pozycji na stronie: 100 o

Zestawienie operacji od 2012-07-20 do 2012-08-03
[ Kontrahent | Tytut

Zaktad Ubezpieczer Spotecznych

B 1234563218 P80112320568
Abakanowicz sp.z 0.0,
Prowizja od polecenia wyptaty: 8787 /59/2012
Abakanowicz sp.z 0.0,
Optata za hotel 1
Zawisza sp.Z20.0

[ Przelewza dotadowanieORANGE+485019 53677ID
36933/87870000

B Kolski Jan
koko

5z5

Zamacz wszystkie  Odmacz wszystkie

59 9660 0007 0020 1029 0300 0001

Kwota

- 160,00

- 65,00

-120,22

-10,00

-14,24

Typ dokumentu:

Akcja:

2 416 386,83 PLN

PLN
PLN

Saldo

241644293

2 416 602,93

2 416 667,93

241678815

241679815

Ukryj filtr

Szukaj

Pokai obroty
Data

2012-08-02

2012-08-02

2012-08-02

2012-07-30

2012-07-30

Potwierdzenia «

Wydruk

-

Wykonaj
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Wéwezas masz mozliwos¢: uzyskania szczegdétowych informacji o konkretnej wybranej operacji dostepnej
poprzez kliknigcie na jej nazwe, widoczng na liscie operacji. Wowczas wyswietli si¢ okno ,,Szczegoty
wykonanej operacji”’, w ktérym mozna:

=  wydrukowa¢ wys$wietlone informacje za pomoca przycisku Drukujj;

= ponownie wykonaé przelew za pomocg przycisku Wykonaj ponownie|. Przycisk zostaje wy$wietlony
tylko przy operacjach obcigzeniowych, czyli po stronie WN rachunku klienta i wykonanych przez Internet.
Po jego uzyciu zostanie wyswietlone nowe okno ,,Przelew dowolny — krok 1/2”, ktérym mozna dokonaé
zmiany numeru rachunku odbiorcy, tytutu, kwoty i wyznaczy¢ date operacji.

Przez wybor wilasciwego polecenia [Zaznacz wszystkie|] / Odznacz wszystkie| badZz zaznaczenie tylko

wybranych operacji (kwadraty w pierwszej kolumnie) mozna wydrukowac¢ lub eksportowa¢ potwierdzenia badz

zestawienia wybranych z tabeli operacji. Zaznaczenie kwadratu wyboru (check box) w nagtéwku tabeli nad

pierwsza kolumna zastgpuje polecenia przyciskow Zaznacz wszystkie|] / |Odznacz wszystkie|. Zostanie

wyswietlony podglad wydruku, ktéry mozna wydrukowa¢ lub zapisa¢ do pliku.

= Potwierdzenie wybranych operacji mozna eksportowa¢ w formacie PDF.

= Zestawienie wybranych operacji mozna eksportowa¢ w formacie: PDF, CSV, XLS, ELIXIR, Video Tel, plik
definiowany (wedlug wtasnych ustawien parametréw, patrz zakladka Ustawienia -> Parametry -> Format
eksportowanego pliku).

Formaty wyciagéw oraz wybor na wydruku widocznej/ badz nie widocznej kolumny ,,Adnotacje” i ,,Saldo”
mozna wybraé przez uzycie w menu bocznym zaktadki Ustawienia = Parametry - Format wyciagu ->
Modyfikuj oraz ,,Kolumna ,,Saldo’’/’Adnotacje” na wyciagach”)

Do otwarcia dokumentu zapisanego w formacie PDF niezbedny jest program Adobe Acrobat Reader lub inny
umozliwiajacy odczyt plikéw w tym formacie. Nalezy zainstalowa¢ aktualng wersje programu Adobe Acrobat
dostosowang do uzywanego systemu operacyjnego.

Program (darmowy) mozna pobraé ze strony producenta poprzez kliknigcie na ikong:  Beader \7 Adobe
Acrobar Reader lub bezposrednie wprowadzenie adresu URL strony w pasku adresu przegladarki WWW:
http://get.adobe.com/reader/otherversions/

Wigcej informacji na temat programu Adobe Reader znajdziesz na stronach internetowych, np.
http://www.adobe.com/pl/products/reader/fag.html

Blokada $rodkow

Menu Blokady srodkow jest dostepne w wyniku wyboru dowolnego rachunku z menu Lista rachunkéw ->
Historia, o ile takie blokady zostaly zalozone na wyswietlonym rachunku. W oknie Lista blokad w tabeli sa
wy$wietlone blokady z danymi: Data operacji — data zalozenia blokady, Opis blokady — krétki opis blokady i jej
rodzaju (np. komornicza, kartowa lub inna), Kwota blokady. Za pomocga przycisku Drukuj| mozna wydrukowac
wysSwietlone informacje.

Wyciagi

Menu Wyciagi dostgpne jest w wyniku wyboru dowolnego rachunku z menu Lista rachunkéw ->Historia -
Wyciagi. Okno Wyciagi pokazuje Liste wyciagéw wybranego rachunku w postaci tabeli z danymi:
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ROR. dla osob prywatnych 59 9660 0007 0020 1029 0300 0001 2 416 386,83 PL
-+ Rachunki Wyciagi
Wyszukiwanie wyciagu
Numer. Rok: Szukaj
Lista wyciggow
[[1 Numerwyciagu Fakres dat Eksport Wydruk
Od Do
= 007/2012 2012-07-01 2012-07-31  PDF | MT940 | VideoTEL | Elixir | CSV | Drukuj
[ 006/2012 2012-06-01 2012-06-30 PDF | MT940 | VideoTEL | Eliir | C8V | Drukuj
= 005/2012 2012-05-01 2012-05-31  PDF | MT940 | VideoTEL | Elixir | C3V | Drukuj
= 004/2012 2012-04-01 2012-04-30 PDF | MT940 | VideoTEL | Eliir | C3V | Drukuj
= 003/2012 2012-03-01 2012-03-31  PDF | MT940 | VideoTEL | Elixir | C3V | Drukuj
|} 002/2012 2012-02-01 2012-02-29 PDF | MT940 | VideoTEL | Eliir | C8V | Drukuj
|} 00172012 2012-01-01 | 2012-01-31 | PDF | MT940 | VideoTEL | Eliwir | C8V | Drukuyj
] 0042011 2011-12-01 2011-12-31 | PDF | MT940 | VideoTEL | Elir | CSV | Drukuj
[} 00372011 2011-11-01 2011-11-30 | PDF | MT940 | VideoTEL | Elir | C3V | Drukuj
| 0022011 2011-10-01 2011-10-31 | PDF | MT940 | VideoTEL | Elixir | C3V = Drukuj
| 00142011 2011-08-01 2011-08-31 | PDF | MT940 | VideoTEL | Elixir | C3V = Drukuj
. Ustawienia 0 001/2008 2007-12-08 | 2008-03-01 PDF | MT940 | VideoTEL | Elidr | CSV  Drukuj
- Inne | 00142007 2006-11-02 | 2007-12-07  PDF | MT940 | VideoTEL | Elir | C3V | Drukuj
Wyloguj ] 00142006 2006-09-02 | 2006-10-31 PDF | MT940 | VideoTEL | Elixir | C3V  Drukuj
Zamacz wszystkie  Odmacz wszystkie
Akcja: Wydrulk -
Wykonaj

u Numer wyciggu i Zakres dat (Od, Do) — przedstawia numer kolejnego wyciaggu wygenerowanego w
Banku za okres, w ktérym zostat sporzadzony wyciag; moze w nim nie by¢ zadnych operacji, jesli takie w
danym okresie nie byly wykonywane z wybranego rachunku;

u Eksport — umozliwia wybranie formatu wyciagu (PDF, MT940, VideoTEL, Elixir, CSV), w jakim mozna
wybrany wyciag przeglada¢ lub zapisa¢ do wskazanego pliku. Pamietaj, ze do otwarcia dokumentu
zapisanego w formacie PDF niezbedny jest program Adobe Acrobat Reader lub inny umozliwiajacy
odczyt plikéw w tym formacie. Formaty PDF, MT940, VideoTEL, Elixir, CSV sa wykorzystywane do
wysytania wyciggéw do systemdéw ksiegowych matych firm. Doktadny opis formatu wyciagéw znajduje
si¢ w zalgcznikach:

= Zalacznik nr 1 — Struktura wyciagu w formacie VideoTel,

Zatacznik nr 2 — Struktura wyciagu w formacie MT940,

= Zalacznik nr 3 — Przyktadowe wydruki wyciagéw Typ 11 Typ 2 z kolumnami Adnotacje i Saldo,
= Zalacznik nr 4 — Eksport przelewéw — format Elixir-0,

= Zalacznik 9. Eksport przelewéw w formacie csv (ptatno$ci masowe),

= Zalacznik nr 6 — Eksport przelewdw w formacie xls (ptatno$ci masowe).

| Wydruk - umozliwia wydruk danego wyciagu z listy wyciggéw wygenerowanych w Banku.

Dodatkowo mozna wyszuka¢ wlasciwy wyciag po zadanym numerze i roku kalendarzowym, wpisujac w
obszarze Wyszukiwanie wyciggu odpowiednie dane, a nast¢pnie naciskajgc przycisk Szukaj. W efekcie
wysSwietli si¢ okno Wyciagi z zadanym wyciagiem, z ktérego mozna przeglada¢, eksportowaé i drukowaé
wyciag operacji z wybranego rachunku.

Dla wyciagu z zerowa liczba operacji dostepna jest opcja eksportu do pliku PDF oraz wydruk z
saldami, natomiast niedostgpny jest eksport do MT940 oraz VideoTel (wyswietlany jest odpowiedni alert).

Przyktadowy wydruk z wyciagu ponizej:
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Wyciag nr 012/2012
za okres: od 2012-06-20 do 2012-07-02

Numer rachunku: [AAST8T ANAL AANM OTAT IONNOAIA Liczba operacji: 4
Nazwa rachunku: Rach.biezgce dla przedsigbiorcow indyw. Saldo poczatkowe: 809 576,80
Waluta: PLN Saldo koricowe: 803 497,00
Oprocentowanie MA: 22,0000% * Obroty MA: 0,00
Oprocentowanie WN: 22,0000% * Obroty WN: 75,80

Datanad. | Szczegoly operacji Kwota Saldo po | Adnotacje
Data waluty operacji operacji

Data ksieg.

Nr operacji

2012-07-02 | KAMIL 1 -12,00 809 564,80

2012-07-02 | Rach odb: [ - ]
2012-07-02 | P45SP.Z0. 0. UL TASMOWA 7 02-677 WARSZAWA
AD03I3000006 | Prowizja naliczona: 2,40

2012-07-02 | PRZELEWY Pl - 2,40 809 562,40

2012-07-02 | Rach odb: 55svoouwurvovTUTTS UOTT =T

2012-07-02 | BANK SPOLDZIELCZY BBSS UL. JESIONOWA 100 SZCZEBRZESZYN 73-240 LEKO
ADOIS000007 | LODY

2012-07-02 | GRIZLI CXT - 63,00 809 459,40
2012-07-02 | Rach odb: brrevo s rrrrvovozosrozer
2012-07-02 | GRIZLI

AD099000008 | Prowizja naliczona: 2,40

2012-07-02 | PRZELEWY PI -2,40| 809457,00

2012-07-02 | Rach odb: - ]

2012-07-02 | BANK SPOLDZIELCZY BBSS UL. JESIONOWA 100 SZCZEBRZESZYN 73-240 LEKO
AD093000009 | LODY

Rodzaj operacji Liczba Kwota
operacji prowizji
przelew wyjsciowy 2 4,80
pozostate 2 0,00

* Oprocentowanie na dzien: 2012-07-02

Dokument sporzadzony na podstawie art. 7 Ustawy Prawo Bankowe (DzU. nr 72 z 2002 roku, poz 665 2 pdZniejszymi zmianami). Nie wymaga podpisu ani stempla.
2012-12-05 14:33:25

Kontrahenci

Menu Kontrahenci jest dostgpne w wyniku wyboru dowolnego rachunku z menu Lista rachunkéw. Umozliwia
rejestracje Twoich kontrahentéw krajowych — kontrahenci na rzecz ktérych wykonujesz przelewy w PLN.

Opcja ta umozliwia réwniez wykonywanie przelewéw na adres dowolnego kontrahenta z aktualnie wybranego
rachunku. W tym celu wystarczy klikna¢ 2 razy mysza na wybranej grupie kontrahentéw i wyswietli si¢ lista
kontrahentéw z wybranej grupy. Nastepnie nozna wybra¢: wykonanie przelewu lub modyfikacje danych,
dodanie do grupy nowego kontrahenta lub powr6t do strony poprzedniej. Wszyscy kontrahenci wszystkich grup
sa dostepni dla kazdego rachunku z listy rachunkéw (sa wspdlni dla wszystkich Twoich rachunkéw). Dodanie
nowego kontrahenta lub modyfikacja juz istniejagcego zawsze wymaga podania hasta jednorazowego.

Aby zarejestrowac¢ kontrahenta:

m Jesli do nowej grupy, to dodaj nazwe grupy za pomocg polecenia 1 zapisz ja Zapisz|. Nazwa tej
grupy zostanie dopisana do listy grup kontrahentéw. Jesli do grupy juz istniejacej, to przejdz do nastepnego
kroku.

m Kliknij nazwe¢ pozadanej grupy i w oknie listy kontrahentéw tej grupy uzyj polecenia Dodaj kontrahenta|.

®m Zatwierdz lub wskaz grupe dla nowego kontrahenta oraz wprowadz krétka nazwe kontrahenta w polu Opis
kontrahenta (koniecznie) i jego szczegdtowe dane w pole Dane odbiorcy (musisz wypetni¢ pierwszg linig),
podaj rachunek kontrahenta (koniecznie), nip, pesel, regon.

Nowy kontrahent zostanie przypisany do listy kontrahentéw wskazanej grupy.

m I[stnieje mozliwo$¢ dodania nowego kontrahenta do wybranej grupy kontrahentéw podczas wykonywania
przelewu jednorazowego. W przypadku dodania przelewu do koszyka ptatnosci uniemozliwi dodanie
odbiorcy do bazy kontrahentéw, o czym program powiadomi wyswietlajac odpowiedni komunikat.
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Dodanie przelewu do koszyka uniemozliwi dodanie odbiorcy do bazy kontrahentdw.,
Czy cheesz kontynuowad?

Do okre$lonego kontrahenta dotrzesz poprzez:

wybor (kliknigcie) grupy, do ktérej zostal przypisany i wybranie go z listy;
wpisanie nazwy kontrahenta w polu Nazwa kontrahenta i kliknigciu przycisku Szukayj
wybranie z listy kontrahentéw wys$wietlonej po kliknieciu przycisku Szukaj

Kontrahenta mozna usuna¢ za pomoca polecenia Usun| w oknie edycji danych tego kontrahenta.

Istnieje mozliwo§¢ zmiany nazwy grupy lub usuniecia grupy wraz ze wszystkimi przypisanymi do niej

kontrahentami za pomocg polecenia Edytuj| okna listy grup, a nastgpnie odpowiednio polecenia Zapisz|/ [Usun
w oknie edycji nazwy grupy kontrahentéw.

Aby wykona¢ przelew z wybranego rachunku na wybranego kontrahenta:

Kliknij na li§cie rachunkéw - rachunek, z ktérego chcesz wykona¢ przelew. Wybierz z menu po lewej
stronie ekranu rodzaj przelewu;

Program automatycznie wypelni pola Numer rachunku i Dane odbiorcy, jesli odbiorca przelewu zostanie
wskazany z listy zarejestrowanych kontrahentéw,

Kontrahenta wybierz, klikajac na ikonke u w obszarze Na rachunek. Otworzy si¢ wowczas nowe okno
o nazwie Kontrahenci z lista kontrahentdéw, (jesli uprzednio zostali tam wprowadzeni). Musisz wskazaé
grupe, a nastgpnie wybra¢ kontrahenta z wy$wietlonej listy kontrahentéw. W oknie Kontrahenci
moznazmieni¢ nazwe¢ grupy, doda¢ nowa grupe i nowego kontrahenta. Polecenie Szukaj| utatwi Ci
odszukanie po nazwie kontrahenta — odbiorce przelewu.

Postepuj analogicznie jak przy wykonaniu przelewu jednorazowego (uzupelnij tytut, kwote, date operacji,
podaj hasto jednorazowe) lub przelewy zdefiniowane, patrz odpowiednie opisy w niniejszej instrukcji.

Bedac w oknie z listg kontrahentéw mozna z pozycji danego kontrahenta wykona¢ przelew dowolny z rachunku
z poziomu, ktérego ogladamy kontrahentéw na konto tego kontrahenta klikajac na polecenie ,,Wykonaj przelew”
w polu po prawe;j stronie.

Doladowania

- Rachunki

> Przelewy jednorazowe
> Przelewy zdefiniowane

> Przelewy oczekujgce

- Doladowania

> Idefiniowane
= Dodaj dotadowanie

= Jednorazowe

Dotadowanie jednorazowe - krok 1/3

Z rachunku

Mumer rachunku:

Dane nadawey:

Szczegoly dotadowania

Operator:
kwota dotadowania:

Mumer telefonu:

428787 00000000 0707 20000010

Keenon whadystawa

* Zlecenia ul. Dgbowa B47
» Historia Szozebrzeszyvn
- Kontrahenc 78-608 Lekatody
- Bilix

— wihierz operatora — %

— brak operatora — %

+48

- Koszyk ptatnosci Powtdrz nurmer telefonu: 48

= Lokaty

 Kredyty [ oswi . . . ; . ) ) -
Cswiadczam, 7e zapoznatem sie z Regulaminem ustugi dotadowan prowadzone] przez Bank i zobowigzuje

2 Karty sig do jego przestrzenania.

- Ustawienia

Dalej ==
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Za pomoca zakladki Doladowania mozna dokona¢ zasilenia konta telefonu komdrkowego. Jednorazowe
dotadowanie wskazanego numeru telefonu sklada si¢ z trzech etapéw. Po wybraniu rachunku, z ktérego zostanie
pobrana kwota dotadowania nalezy wskaza¢ opcj¢ Doladowania -=> Jednorazowe. W pierwszym kroku
okreslasz operatora, w sieci ktérego dziata dotadowywany numer, wybierasz badz wpisujesz (zaleznie od oferty
operatora) kwote dotadowania, a nastgpnie dwukrotnie wprowadzasz numer telefonu. Jest to jednocze$nie
zabezpieczenie przed blednym wprowadzeniem numeru. Pamigtaj, ze w przypadku, gdy zmieniale§ dostawce
ustug telefonicznych z zachowaniem numeru telefonu, z rozwijalnej listy wybierasz operatora, w sieci ktérego
aktualnie pracuje numer. W dole okna masz mozliwo$¢ zapoznania si¢ z regulaminem ustugi poprzez kliknigcie
na wyrazie Regulamin, ktéry musisz zaakceptowac zaznaczajac obok ,.kwadrat wyboru”. Przechodzac masz
mozliwo$¢ sprawdzenia poprawnosci wprowadzonych danych. W ostatnim kroku potwierdzasz operacj¢ hastem
jednorazowym badz sms’owym. Zlecenie zostanie przekazane do realizacji. Kwota pojawi si¢ na koncie telefonu
komérkowego w przeciagu kilkunastu sekund do kilku minut.

Warto zwréci¢ uwage na mozliwos¢ wprowadzenia dotadowania zdefiniowanego. W zaktadce Doladowania -
Zdefiniowane - Dodaj doladowanie analogicznie, jak w przypadku realizacji dotadowania jednorazowego,
okreslasz operatora oraz podajesz dwukrotnie numer telefonu do zasilenia, a ponadto okre$lasz réwniez nazwe
dotadowania — co ufatwi pdzniejsza obstuge wielu dotadowan. Po sprawdzeniu oraz podaniu hasta
autoryzacyjnego, dotadowanie zostanie dodane do listy zdefiniowanych. Woéwczas wykonanie zasilenia
ograniczy si¢ do podania kwoty oraz zatwierdzenia operacji (tak jak w przypadku przelewu zdefiniowanego bez
koniecznosci podania hasta).

W przypadku wystapienia btedu uniemozliwiajacego wykonanie dotadowania stosowna informacja zostanie
przestana za pomoca komunikatu — mozliwo$¢ odczytania w zaktadce Inne - Komunikaty — wraz z
okresleniem biedu.

Faktura za doladowanie

Aby uzyska¢ faktur¢ za dotadowanie nalezy jednorazowo zarejestrowal swoje dane na stronie
https://zasilenia.faktura.pl podajagc numer dotadowywanego telefonu. Mozna otrzymac¢ e-faktur¢ badz fakture
tradycyjna, w obu przypadkach wysytang na adres mailowy podany przy rejestracji danych. Faktura trafia na
skrzynke mailowa w ciggu maksymalnie 24 godzin. Wystawca faktury jest spotka Blue Media. Faktura bedzie
wystawiana automatycznie po kazdym dokonanym zasileniu. Mozna mie¢ zarejestrowanych wiele numeréw, za
ktérych dotadowanie bedziesz uzyskiwat fakturg.

Koszyk platnosci

Za pomoca zaktadki Koszyk platnosci mozna przejs¢ do listy przelewdw, ktére podczas ich tworzenia
zostaty skierowane do Koszyka ptatnosci. Uzyta po raz pierwszy lista jest pusta. Jesli masz kilka rachunkéw, z
ktérych mozna wykonywac przelewy to kazdy rachunek ma swéj koszyk platnosci. Przelewy jednorazowe
(dowolny, ZUS, podatkowy, dewizowy i na rachunek wilasny) z zaznaczong na tak cecha Dodaj do koszyka
platnosci wpadaja do koszyka rachunku, z ktérego byly przygotowane. Wszystkie przelewy znajdujace si¢ w
koszyku ptatnosci sg jednoczes$nie na liscie przelewdw oczekujacych. W przypadku przelewéw do ZUS mozna
utworzy¢ od razu wszystkie 4 przelewy, po wczesniejszym zaznaczeniu, ze maja i$¢ do koszyka (w przeciwnym
wypadku tylko jeden). Przelewy z listy oczekujacych mozna modyfikowa¢, pamigtajac o tym, iz zmodyfikowany
przelew ponownie zaznaczy¢/dodaé tak lub nie do koszyka ptatnosci.

Przelewy w Koszyku ptatnosci (lista operacji) mozna, zaznacza¢/odznacza¢ w dowolnej konfiguracji, aby je
grupowo usuwac¢ lub akceptowa¢ za pomocg jednego hasta jednorazowego. Pozwoli to zaoszczedzi¢ kody
jednorazowe lub SMS-y z kodami. Lista operacji wyswietlona jest w uktadzie: data operacji, numer rachunku +
dane adresowe odbiorcy, tytul, kwota. Pod tabela istnieje mozliwos¢ wyboru iloSci wyswietlanych operacji
(5,10,25,50,100) na stronie i wyboru numer strony. Jest to przydatne przy duzej ilosci przelewéw w koszyku.

Do Koszyka platnosci mozna zaimportowal przelewy ze wskazanego pliku (przycisk [Przegladaj]
uaktywnia okno Windows do wskazania pliku). Przed importem nalezy wybra¢ Format plikéw (ELIXIR-O0,
Video TEL) i Kodowanie znakéw sposrod zaproponowanych na rozwijane;j liscie.

Nalezy pamigtaé, ze operacja zostanie zaimportowana do koszyka tego rachunku, ktéry jest wskazany w pliku
jako nadawca.

UWAGA'! Program weryfikuje uprawnienia operatora do realizacji przelewow dla poszczegdlnych rachunkow
nadawcy importowanych przelewéw (dla rachunkéw obcigzanych). Jesli brak uprawnienia do realizacji
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przelewow choéby do jednego rachunku importowanych przelewéw, to wyswietli si¢ komunikat btedu: ,,Btgd
importu przelewow (nr wiersza:1). Brak uprawnienia do dopisywania i edycji wltasnych przelewow dla numeru
rachunku nadawcy: 66555500000000111111111111” 1 import nie zostanie zrealizowany. Uprawnienia dla
operatora ustalane s3 w banku.

LOKATY

LOKATY - Lista lokat — wyswietla liste lokat (numer i nazwa lokaty) dostgpnych do obstugi przez Internet
wraz z biezacym saldem, waluta lokaty i datg zapadania (czyli data, w ktérej lokata bedzie przedtuzona lub
zamknigta). W momencie wyboru lokaty, menu programu rozszerzy si¢ o nastgpujgce opcje umozliwiajace petng
obstuge wybranego rachunku:

[ | Otwoérz lokate

| Historia, opcja wyswietla si¢ po wybraniu okreslonej lokaty

Zakladanie lokaty:

Aby zatozy¢ lokate:

m  Zrozwinigtego menu po lewej stronie wybierz opcje Otworz lokate (krok 1/4)

m Wybierz typ lokaty. Program Internet Banking oferuje klientowi zalozenie lokaty sposréd udostepnionych
przez Internet w siedzibie banku, (krok 2/4).

m W oknie Otwieranie lokaty — krok 3/4 wybierz rachunek, z ktérego beda pobrane $rodki na lokate w polu
Rachunek powiazany z lokata. Okre$l pozostale parametry lokaty:

» Kwote lokaty. Uwaga! Zadeklarowana kwota lokaty musi mieéci¢ si¢ w podanym przedziale:
minimalna/maksymalna granica kwoty lokaty.

» Rodzaj lokaty - czy lokata ma si¢ automatycznie odnowi¢ po uptywie terminu lokaty czy tez nie,

» Zdecyduj o miejscu, do ktérego maja by¢ dopisywane odsetki od lokaty. Jezeli wybierzesz opcje
dopisywania odsetek do salda lokaty, wowczas kwota lokaty zostanie powigkszona o odsetki, w
przeciwnym razie (opcja do salda rachunku) odsetki zostang dopisane do rachunku, z ktérego dana
lokata zostala zaloZona.

»  Zaakceptuj przyciskiem Dalej|.

W tym oknie mozna sprawdzi¢ proponowane progi [Progi] lokaty. Mozna wréci¢ do poprzedniej strony z
lista lokat.

B W nastepnie wyswietlonym oknie Otwieranie lokaty — krok 4/4 nalezy zaakceptowaé zatozenie lokaty
przez podanie jednorazowego hasta. Zalozona lokata automatycznie zostanie umieszczona na liscie Twoich
lokat obstugiwanych przez Internet Banking.

m  Opcje wyboru przedtuzania lokaty i dopisywania odsetek do salda lokaty lub rachunku sa dostgpne lub nie
w zaleznosci od typu nowo zaktadanej lokaty.

m Do zalozenia lokaty nieodzowne jest zapoznanie si¢ z Regulaminem Lokaty izaakceptowaniem jej
warunkow, przez zaznaczenie kwadratu [v'] ,,Oswiadczam, zZe zapoznatem si¢ 7 Regulaminem Lokaty i
akceptuje jego tresc¢”.

m Nowozatozona lokata zostanie dopisana do listy Twoich lokat w menu gléwnym Lokaty Od tej chwili
mozna $ledzi¢ jej dane i ewentualnie zlikwidowac ja.

m  Mozliwe jest przegladanie szczegétdw dowolnej lokaty klienta dostgpnej do internetowej obstugi, zaréwno
zatozonej przez niego w Internecie jak i zalozonej w Banku. W tym celu nalezy wybra¢ menu (gtéwne)
Lokaty, zostanie wys$wietlona Lista lokat. Nastepnie kliknij na numerze rachunku lokaty (tak jak
w przypadku pozostatych rachunkéw).

Likwidacja lokaty:

W menu Lista lokat nalezy kliknag¢ lokate, ktéra ma by¢ zlikwidowana. W oknie danych tej lokaty nalezy
okresli¢ rachunek w polu Przenies Srodki na rachunek, na ktory zostang przeksiggowane $rodki zgromadzone na
lokacie, a nastgpnie wybra¢ polecenie Zamknij lokatt;|. Ostatnim krokiem tej operacji jest podanie
odpowiedniego hasta jednorazowego i zatwierdzenie likwidacji komenda Wykonayj|.

Nalezy pamig¢taé, ze przy zerwaniu lokaty odsetki nie sg tak korzystne jak przy zachowaniu umowy (sprawdz te
kwesti¢ w regulaminie lokaty).
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Historia lokaty:

= Przegladanie histori wybranej aktywanej lokaty mozliwe jest przez wybranie lokaty z listy wéwczas w
menu z lewej strony pojawi si¢ zakatadka Historia, ktéra udostgpnia operacje ksiggowe z zadanego
okresu, a przez wlaczenie przycisku [Pokaz filtr] roszerza zakres czasowy, udostgpnia wyszukiwanie
kwotowe (podaj zakres kwot) i tekstowe.

= Ponadto umozliwia zapis danych w plikach formatu CSV, XLS, PDF oraz ich wydruk. W momencie
wyboru zaktadki Historia z menu Lista rachunkéw programu rozszerzy si¢ o opcje Operacje wykonane
— pokazuje operacje wykonane na lokacie w zadanym przedziale czasowym.

KREDYTY

KREDYTY - Lista kredytow — wyswietla list¢ kredytéw (nazwa kredytu) dostgpnych z biezacym saldem
1 walutg kredytu. Przycisk Pokaz podsumowanie| wyswietli dodatkowa tabele z informacja o liczbie, facznym
saldzie i walucie aktualnych kredytéw. Wybor kredytu (klikniecie na numerze kredytu) spowoduje przejscie do
szczegétowych danych kredytu w oknie Informacje o kredycie. Kliknigcie na saldzie kredytu spowoduje
przejécie do okna Historii wykonanych operacji. W wyswietlonym oknie Informacje o kredycie mozna
obejrze¢ 1 wydrukowa¢ harmonogram sptat rat iodsetek kredytu uzywajac przycisku Harmonogram|,

wydrukowa¢ szczegdty danego kredytu Drukuj| oraz zmieni¢ jego bankowa nazwe na wlasng Zmien nazwe|.
Zawsze mozna powréci¢ do nazwy nadanej przez Bank za pomoca przycisku Przywré¢ domyélnqL dostepnego
w oknie Zmien nazwe rachunku.

USTAWIENIA

W momencie wyboru opcji Ustawienia menu programu rozszerzy si¢ o nastepujace opcje:
m  Zmiana hasla

m  Hasta jednorazowe

m  Parametry

Zmiana hasla

Opcja umozliwia zmiane¢ hasta dostepu do programu Internet Banking. W celu zmiany hasta nalezy poda¢ swoje
stare hasto, nowe hasto i potwierdzi¢ nowe hasto. Nast¢pnie klikng¢ na polecenie Wykonaj|.

Hastla jednorazowe

Opcja umozliwia obstuge list haset jednorazowych. Lista haset jednorazowych jest lista losowo wybranych i
odpowiednio ponumerowanych liczb szeSciocyfrowych. Hasta jednorazowe sa niezbgdne do autoryzacji
wszystkich waznych operacji na internetowych rachunkach: wykonywanie przelewéw jednorazowych
(niezdefiniowanych - opcja Przelew dowolny lub z poziomu kontrahenta w opcji Kontrahenci), definiowanie
przelewéw (w opcji Przelewy zdefiniowane), definiowanie zlecen (w opcji Zlecenia), ewentualne usuwanie
przelewow oczekujacych na realizacje (w opcji Przelewy oczekujace).

Pierwsza liste haset otrzymasz od pracownika Banku w chwili uruchomienia ustugi. Kazda nastepna musisz
zamoOwic i aktywowa¢ samodzielnie po odebraniu jej z banku. Aktywna moze by¢ tylko jedna lista. Uzytkownik
moze jednak zaméwi¢ wiecej list.
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2 Rechunki Lista haset jednorazowveych

<= Lokaty Humer Data Czas Stan
w0 Kredyty 115 2009-03-06 150827 Aktyena (68) Zamknij liste

<+ Ustawienia

= Imiang hasta
* Hasta jednorazowe

., Adresy e-mail dia
" wryciggdw

» Parametry
<= Inne

LT W

Po wybraniu opcji Hasla jednorazowe na ekranie zobaczysz informacje o swoich listach haset jednorazowych.

® Chcac zaméwi¢ nowg listg¢ wybierz polecenie \Zam(')w nowa list@l. W tym momencie do banku zostanie
wystane zapotrzebowanie na nowa liste haset jednorazowych, a na ekranie pojawi si¢ informacja o
zamowieniu nowej listy haset jednorazowych.

® Po odebraniu nowej listy z banku nalezy ja uaktywni¢ poleceniem ; mozna mie¢ kilka list, ale tylko
jedna z nich moze by¢ w danej chwili aktywna.

m Ostatnie haslo z listy stuzy do aktywacji kolejnej nieaktywne;j listy. Jezeli nie bedziesz miat hasta, nowg listg
uaktywni¢ bedzie moégt jedynie pracownik Banku.

Parametry

Opcja umozliwia podanie adresu IP karty sieciowej komputera, zmian¢ sposobu autoryzacji operacji

wykonanych przez Internet Banking, wybor rachunku gtéwnego sposréd dostgpnych, wybranie odpowiedniej

akcji (okna) po dokonaniu przelewu jednorazowego, wybér odpowiedniej strony kodowej sposrod

zaproponowanych przez System.

1. Dozwolone adresy IP - tu mozna podaé, uzywajac polecenia Dodaj z tabeli, adres IP, z ktérego masz
dostep do Internetu. Woéwczas obstuga twojego internetowego konta bankowego bedzie mozliwa tylko
i wylacznie z tego komputera/6w o podanym adresie/adresach. Adres ten mozna sprawdzi¢ na stronie:
http://ip.naszbank.pl.

Uwaga: adres musi by¢ adresem statym; w przypadku wigkszosci ustug domowego dostepu do Internetu jest on

zmienny (Neostrada, Netia)!

2. Numer telefonu komérkowego — zostanie wyswietlony w tabeli, jezeli zostat podany w siedzibie banku.
Na ten numer telefony bedg przystane SMS informujace lub jednorazowe hasta SMS

3. Sposéb autoryzacji operacji — tu mozna zdecydowaé o sposobie autoryzacji. Operacje wykonane przez
Internet Banking mozna autoryzowac¢ hastem z listy haset jednorazowych lub hastem przestanym sms
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z banku pod warunkiem, ze numer telefonu komdrkowego zostal podany w siedzibie Banku. Zmiang
nalezyautoryzowac¢ przez podanie hasta jednorazowego.

4. Rachunek gléwny - jezeli posiadasz do obstugi przez Internet Banking wigcej niz jeden rachunek
rozliczeniowy, wéwczas za pomoca polecenia Modyfikuj w tabeli mozna ustali¢, ktory z nich bedzie Twoim
rachunkiem gléwnym.

5. Rodzaj hasta w oknie logowania — mozna modyfikowa¢ sposéb logowania si¢ do serwisu Internet
Banking. W zalezno$ci od ustalen z Bankiem mozna wybrac:

¢ hasto maskowalne — w pierwszym oknie podajesz swoj - numer klienta, akceptujesz przyciskiem Dalej
i przechodzisz do nastgpnego okna, w ktérym podajesz tylko niektére znaki swojego hasta dostepu losowo
wygenerowane przez system (moze by¢ zmienna ilo$¢ znakow)
¢ lub pelne hasto - podajesz numer klienta i wszystkie znaki swojego hasta dostepu.
Zatwierdzasz przyciskiem Zaloguj|.
Po poprawnym zalogowaniu na ekranie pojawi si¢ okno gtéwne programu. Z chwila udost¢pnienia
funkcjonalnosci przez Bank logujesz si¢ do serwisu Internet Bankingu wedtug wersji z pelnym hastem.

6. Liczba drukowanych potwierdzen na stronie A4 — umozliwia drukowanie jednego lub dwoch
potwierdzenia (domyslnie ustawiony dwa) na stronie A4.

7. Format importowanego/eksportowanego pliku do przelewéw = Dodaj - daje mozliwos¢ zdefiniowania
struktury pliku do importu/eksportu przelewéw z innego programu ksiegowego. W tym celu nalezy
okresli¢, jaki znak bedzie separatorem gtéwnym, jaki znak bedzie separator podpdl w polach 4x35 znakéw,
ktérych zawarte sg dane odbiorcy i nadawcy; poda¢ format kwoty i1 daty, okresli¢ separator daty. W dolne;j
czesci okna znajduje si¢ tabela podzielona na dwie cze$ci. W czesci po lewej stronie znajdujg si¢ etykiety
pol, ktére mozna przenies¢ za pomoca przycisku Dodaj>> na stron¢ prawa. Dostepne etykiety to:
Rachunek Nadawcy, Rachunek Odbiorcy, Dane Nadawcy (4x35), Dane Odbiorcy (4x35), Tytut Operacji
(4x35), Kwota, Data operacji, Kod Operacji (to identyfikacja typu dokumentu np.: warto§¢ komunikatu
»21” - przelew zwykly lub sktadka ZUS, ,;71” — ptatno$¢ podatkowa), Typ Operacji (przyktadowe typy:
110, 210), DOWOLNA WARTOSC.

Prawa strona tabeli przedstawia strukturg tworzonego pliku. Istotnym polem, szczegélnie przy eksporcie
danych, jest DOWOLNA WARTOSC, kt6rg mozna umieszcza¢ w dowolnym miejscu tworzonego pliku. Po
pod$wietleniu/ wybraniu etykiety DOWOLNA WARTOSC nad przyciskiem DODAJ pojawia si¢ ramka
z poleceniem: wprowadz wartos¢. W ramce mozna wpisa¢ do 20 znakéw alfanumerycznych (cyfry, litery).
Jezeli nic nie wpiszesz w ramce, wéwczas pole DOWOLNA WARTOSC w pliku ma wartos¢ domyslng X.
Przy pliku eksportowanym bedzie to pusta warto$¢, za$ przy imporcie pojawi si¢ w tym miejscu wartos¢
z odpowiedniego pola pliku importowanego.

Etykiety p6l mozna przenosi¢ w dowolnej kolejnosci. Sekwencje wybranych etykiet p6l dodatkowo mozna
zmienia¢ za pomocg przyciskow W gére|, (W d()l| znajdujacych si¢ po prawej stronie tabeli. Za pomoca
przycisku M‘ moznaz usung¢ niechciang etykiete pola z prawej strony tabeli. W dole okna pod tabela
znajduje si¢ podglad tworzonego pliku. Po wprowadzeniu zmian za kazdym razem nalezy odnowi¢ widok
podgladu przyciskiem Qds$wiez|.

Istnieje mozliwo$¢ ustawienia tylko jednego formatu importowanego/eksportowanego pliku przelewow,
ktéry mozna modyfikowaé. W formacie nie wszystkie pola trzeba wypetnié, ale niezbedne jest wypetnienie
pol takich jak: Separator, Rachunek nadawcy, Rachunek odbiorcy, Kwota, itp.... System nie pozwoli
zapisa¢ formatu bez ktérego$ z wymaganych po6l.

8. Domys$lna akcja po wykonaniu przelewu jednorazowego — za pomoca polecenia z tabeli Modyfikuj
istnieje mozliwo$¢ zdecydowania, ktére okno z zaproponowanych bedzie pojawiato si¢ na ekranie po
wykonaniu przelewu jednorazowego.

= Przejdz na strong z listq przelewow oczekujgcych
= Pozostan na stronie edycji przelewu

9. Strona kodowa eksportowanych plikéw — w zaleznosci od potrzeb (aby w przegladarce internetowej méc
odczytywaé wszystkie zastosowane znaki diakrytyczne, np. polskie a, ¢ itd.) mozna wybra¢ stron¢ kodowa
plikéw z zaproponowanych. Program domyslnie wybiera strone ,,Srodkowoeuropejski (Windows - 1250).

10. Format wyciagéw - daje mozliwos¢ wyboru formatu wydruku wyciagéw: Typl lub Typ2. Przyktadowe
wydruki typu 1 i 2 mozna zobaczy¢ w ZALACZNIK 3. Przyktadowe wydruki wyciagéw Typl i Typ2 z
kolumnami Adnotacje i Saldo.

11. Kolumna ,,Adnotacje” na wyciagach — daje mozliwo$¢ dodania lub usunigcia kolumny Adnotacje na
wydruku. Patrz przyklad w ZALACZNIK 3. Przyktadowe wydruki wyciagéw Typl i Typ2 z kolumnami
Adnotacje i Saldo.
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12. Kolumna ,,Saldo” na wyciagach — daje mozliwo$¢ dodania lub usunigcia kolumny Saldo na wydruku.
Patrz przyktad ZALACZNIK 3. Przyktadowe wydruki wyciagéw Typl i Typ2 z kolumnami Adnotacje i
Saldo.

13. Pola typu 4x35 znakéw (Nadawca, Odbiorca, Tytul) w plikach eksportowanych w formacie XLS,
CSV - do wyboru masz dwie wartosci:

e Pozostaw rozdzielone — oznacza, ze Nadawca (czyli nazwa i dane adresowe) beda rozbite na 4 kolumny a
kazda z nich begdzie mogta zawiera¢ po 35 znakéw. Odpowiednio ma to zastosowanie do Odbiorcy (nazwa i
dane adresowe) oraz Tytulu operacji.

e  Scalaj do pojedynczej kolumny — oznacza, ze Nadawca /Odbiorca/Tytut kazde z nich bedzie umieszczone w
jednej kolumnie.

14. Orientacja strony na zestawieniach w formacie PDF — umozliwia ustawienie w poziomie lub pionie
wydruku zestawienia operacji w formacie PDF poprzez wybranie z menu zaktadki: Rachunki =>Wybér
rachunku -> Historia -> Typ dokumentu -> Zestawienie lub Rachunki -> Wyciagi -> PDF.

15. Podsumowanie prowizji na zestawieniach - w zaleznosci od ustawien Parametru—
Widoczne/Niewidoczne na wydruku wyciagu, pod tabelg z przelewami moze by¢ wyswietlone zestawienie
prowizji dla poszczegblnych rodzajéow operacji (ME, WY, WE, K, Pozostate), Liczba operacji (liczba
wszystkich operacji danego typu na zadanym wyciggu) oraz Kwota prowizji (suma kwot prowizji pobrana
od danego rodzaju operacji).

16. Eksport wielu wyciagéw w formacie PDF — do wyboru: Oddzielne pliki PDF skompresowane w pliku ZIP
lub Pojedynczy plik PDF

Kanatu dostepu

Opcja za pomoca ustugi Internet Banking umozliwia zablokowanie/odblokowanie kanatéw dostgpu do Internet
Bankingu, SMS Bankingu (o ile takie ustugi sg wiaczone w banku).

- Rachunki Kanah}" dOStQPU

= Lokaty Nazwa kanatu Status

< Kredyty Bankofon Kient: 707 Aktywny Zablokuj

= Karty Internet Zablokowany Aktywuj
o SMS Banking kKlient: 707 Aktywny Zablokuj

= Ustawienia

» Zmiana hasta

> Hasta jednorazowe

. Adresy e-mail dia

» Parametry

= Inne

Wyloguj

Zablokowanie kanatu mozna dokona¢ po uzyciu polecenia Zablokuj. Program wyswietli pytanie ,,Czy na pewno
zablokowa¢ kanat dostepu o nazwie Internet/ SMS Banking?”’. Odpowiedz % zostanie zarejesrtowana program
poinformuje, ze ,,Dyspozycja zostata przyjeta’. Po zablokowaniu status danego kanatu zmieni si¢ z ,,Aktywny”
na ,,Zablokowany”.

Zablokowanag w ten sposéb ustluge moze odblokowa¢ operator w banku. Uzytkownik sam moze odblokowaé
ustuge pod warunkiem ze nie opuscit okna z wymienionym menu. Uzycie wéwczas opcji ,,Aktywuj” pozwoli
wpisa¢ nowe hasto i po akceptacji hastem jednorazowym odblokowanie dostepu do Internet Bankingu.

Istnieje mozliwo§¢ zablokowania dostgpu do kanatu Internet poprzez wystanie wiadomosci SMS o tresci
BR#identyfikator, gdzie identyfikator to login do Internet Bankingu. Program zweryfikuje, czy podany
identyfikator jest powigzany z numerem telefonu (w Internet Bankingu, SMS Bankingu, danych osobowych).
W przypadku istniejagcego powigzania dostep jest blokowany i odsytany odpowiedni komunikat ,,Dostep do
kanatu Internet dla identyfikatora 999XXX33 zablokowany”. Mozna zablokowaé ustuge réwniez z dowolnego
numeru telefonu wysyltajac wiadomos¢ SMS o tresci BI#identyfikator#PESEL.
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Uwaga: dzialanie blokowania jest niezalezne od posiadania przez Uzytkownika ustugi SMS Bankingu.

INNE

System udostepnia przez wybor zaktadki Inne nastepujace dodatkowe ustugi:

Komunikaty

Okno zawiera komunikaty przystane przez Bank.

Log zdarzen

Okno zawiera dziennik zdarzen zawierajacy zapis wykonanych przez Ciebie operacji w Internet Bankingu.
Wszystkie operacje: zmiany, dodawania czy usuwania adresu e-mail'owego, wysyltki wyciggéw, wykonania
przelewow wlacznie z datg realizacji operacji, fakt dodania lub modyfokacji kontrahenta, zapis o przelewie do
koszyka. Wszystkie czynnosci wykonywane w serwisie Internet Bankingu sa teraz odzwierciedlane poprzez
odpowiedni zapis w Logu zdarzen (w zakladce Inne).

ZALACZNIK 1. Struktura wyciagu w formacie VideoTel.

Wyciagi w formacie Video Tel:
Opcja eksportuje do wskazanego katalogu plik tekstowy RRRR_NNN_xxxxx.txt, zawierajacy wybrany wyciag z
historii operacji rachunku (o numerze NNN i roku RRRR oraz xxxxx identyfikatorze rachunku, dla ktérego
generowany jest wyciag).

Format pliku:

Plik zapisywany jest w formacie tekstowym.
Kazda linia pola odpowiada jednej operacji.

Format linii: “data operacji” “numer rachunku nadawcy
29 9 1320 " 1A% :
rachunku” “kwota operacji” “numer dokumentu w systemie” “nazwa odbiorcy

9 9 % 9 % 9

saldo poczatkowe” ’saldo koncowe” “waluta
” ”waluta operacji” “data waluty

99 99 99 99

operacji”’ “numer rachunku odbiorcy” “’tytut operacji”. Jezeli pole nie zawiera danych w pliku, wéwczas nalezy
pozostawi¢ sam cudzystow 7.

Przyktad plikéw:

u "03/01/2002" "99999999-1010100" "2710.24" "2710.24" "PLN" "" "03/01/2002" "" """ "" """
u "29/10/2008"  "93872900000000003920000010" "9041.01" "9040.87" "PLN" "-0.14"

"0037000004" "Wales sp. z o0.0. ul. Dworna 43/43 Szczebrzeszyn 43-962 fgkotody" "PLN" "29/10/2008"
"80872900000087290090000010" "OPLATY I PROWIZJE-Przelew 36...-OPE RACJA 37/3"

ZAY.ACZNIK 2. Struktura wyciagu w formacie MT940.

Wyciagi w formacie MT940 eksportowane sa do pliku tekstowego z rozszerzeniem STA.

Kazdy wyciag MT940 sktada si¢ z nagléwka z numerem wyciagu i saldem otwarcia, blokoéw zawierajacych
poszczegdlne operacje oraz stopki zawierajacej saldo koncowe i dostepne.

Podpola w polu :86: rozpoczynaja si¢ znakiem mniejszosci <

W przypadku pustych podpdl w polu :86:, cate podpole tacznie ze znacznikiem moze zosta¢ pominiete w pliku.
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NAGLOWEK WYCIAGU

Nr Format Opis zawartosci pola Przykladowa
pola zawarto$¢
:20: | 6 cyfr Referencje wyciagu: :20:061110
Data generacji wyciggu w formacie
RRMMDD
:25: | 2litery 26¢yfr Identyfikator rachunku IBAN :25:PL2590820005000
posiadacza: 0294520000020
kod kraju i nr rachunku RBAN
:28C: | do 5 cyfr Numer wyciagu w roku:
RRNNNN; gdzie RR - 2 ostatnie cyfry | :28C:0682
roku generacji wyciagu, NNNN — czyli wyciag nr 82 w
kolejny nr wyciggu w danym roku roku 2006
:NS: | do 35 zn. dowolnych
22 (cyfry, litery, spacje, | Skr6cona nazwa witasciciela rachunku :NS:220kregowa
przecinki, itp.) Spétdzielnia
Mleczarska w fakowie
:NS: | do 35 zn. dowolnych :NS:23Rach. biezace
23 (cyfry, litery, spacje, | Typ rachunku: przeds. i sp. pryw.
przecinki, itp.) Opis konta rachunku
:60F: Saldo otwarcia:

1 litera C (credit — uznanie) jesli dodatnie,
D (debit — obciazenie) jesli ujemne
6 cyfr daty RRMMDD - data salda otwarcia
:60F:C061108PLN101,
99
3 litery Kod waluty ISO
Liczba dziesigtna z Kwota salda zapisana z przecinkiem
przecinkiem - do
15zn.
BLOK OPERACJI NA WYCIAGU
Nr Format ZawartoS¢ pola Przykladowa
pola zawarto$¢
:61: Dane ksiegowe operacji 1:
6 cyfr daty RRMMDD - data waluty operacji
4 cyfry daty MMDD - data ksiggowania operacji

1 lub 2 litery

C (credit — uznanie) - dodatnia kwota
D (debit — obciazenie) — ujemna kwota
RC - storno (zwrot) uznania

RD - storno (zwrot) obcigzenia

:61:0611081108DN
1200,00NTRENON
REF//61108A0151
000015Typ

1 litera

3-cia litera kodu waluty ISO

operacji 200

Liczba dziesigtna z
przecinkiem - do

Kwota operacji zapisana z przecinkiem
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15zn.

N 3 alfanumeryki
(litery/cyfry)

Stata N wraz z kodem transakcji SWIFT,
patrz nizej “Tabela kodéw transakcji’

do 16 zn. dowolnych
(cyfry, litery, spacje,
przecinki, itp.)

Referencje klienta:
warto$¢ NONREEF jesdli brak referencji

)

do 16 zn. dowolnych
(cyfry, litery, spacje,
przecinki, itp.)

Referencje banku:

Data ksiggowania operacji w formacie
RRMMDDP (RR rok bez 0, P— przekréj)
oraz numer dokumentu w systemie NB

do 34 zn. dowolnych
(cyfry, litery, spacje,
przecinki, itp.)

Referencje banku:
opis typu operacji w systemie NB

:NS: | 4 cyfry Godzina ksiegowania operacji 1 :NS:191830 (dla
19 w formacie HHMM godziny 18:30)
:86:" Szczegély operacji 1 (tytut operacji, dane
kontrahenta, kody operacji):
3 cyfry Kod operacji GVC, patrz nizej ‘“Tabela 020
kodéw transakeji’
<00 | do 27 liter Typ operacji — opis tekstowy operacji <00Przelew
<10 | do 10 cyfr Numer referencyjny — kolejny numer <100151000015
operacji w systemie NB
<20 | do 35 zn. dowolnych | 1 linia tytulu operacji <20Zaptata za
fakture nr
<21 | do 35 zn. dowolnych | 2 linia tytulu operacji | <212006/11-9999 |
<22 | do 35 zn. dowolnych | 3 linia tytutu operacji
<23 | do 35 zn. dowolnych | 4 linia tytulu operacji
<27 | do 35 zn. dowolnych | Nazwa kontrahenta — 1 linia <27ROLMECH
s.C.
<28 | do 35 zn. dowolnych | Nazwa kontrahenta — 2 linia <Alina i Jan
Kowalscy
<29 | do 35 zn. dowolnych | Adres kontrahenta - ulica <29Dtuga 18 /22
<30 | do 10 zn. dowolnych | Identyfikator jednostki bankowe;j <3092881066
kontrahenta — nr rozliczeniowy banku
<31 | do 24 zn. dowolnych | Identyfikator rachunku kontrahenta —od 11 | <31114764412000
do 26 znaku NRB kontrahenta 0010
<32 | do 27 zn. dowolnych | Nazwa skrécona kontrahenta — 1 linia <27ROLMECH
s.C.
<38 | do 34 zn. dowolnych | Rachunek kontrahenta <38169288106611
47644120000010
<60 | do 35 zn. dowolnych | Adres kontrahenta - miasto <6018-400 Lomza
<63 | do 35 zn. dowolnych | Petny numer referencyjny transakcji w <63REF61108A01
gléwnym systemie bankowym z 51000015
przedimkiem REF :
data ksiggowania operacji w formacie
RRMMDDP (RR rok bez 0, P— przekréj)
oraz numer dokumentu w systemie NB z
przedimkiem REF
:61: Dane ksiegowe operacji 2
:NS: | 4 cyfry Godzina ksiegowania operacji 2
19

' Pole :86: sktada sie z ponumerowanych subpdl rozdzielonych separatorem <; jesli subpole jest puste, czyli brak

informacji dla tego subpola, to cate subpole tacznie ze znacznikiem zostanie pominiete.
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:86: Szczegdly operacji 2

:61: Dane ksiegowe operacji 3

:NS: | 4 cyfry Godzina ksiegowania operacji 3

19

:86: Szczegoly operacji 3

BLOK KONCA WYCIAGU
Nr Format ZawartoS$¢ pola Przykladowa
pola zawarto$¢
:62F: Saldo koncowe:
1 litera C (credit — uznanie) jesli dodatnie,

D (debit — obcigzenie) jesli ujemne

6 cyfr daty RRMMDD - data salda koncowego
:62F:C061108PLN

3 litery Kod waluty ISO 310520

Liczba dziesietna z | Kwota salda zapisana z przecinkiem

przecinkiem - do

15zn.

Tabela kodoéw transakcji

Typ operacji w NB Kod wg SWIFT Opis kodu Kod wg GVC
200, 0 i pozostate TRF Przelew 020
15, 210 STO Zlecenie state 008
902 DDT Polecenie zaptaty 005
516,519, 208, 211 TRF Platno$¢ ZUS 030
517, 520, 209, 212 TRF Ptatno$¢ US 031
503 FEX Kupno waluty 411
503 FEX Sprzedaz waluty 412
0 MSC Gotéwka - wplata 710
0 MSC Gotdéwka - wyplata 711
217 TRF Ptatno$¢ masowa 720
202, 202 MSC Operacje karta 801
581, 582, 590, 600, 601, CHG Opfaty i prowizje 809
40, 41, 213, 214, 215,
216, 9581, 9582, 9630,
14, 17
151, 154, 155 INT Odsetki winien 814
81, 82 INT Odsetki ma 815
50, 51, 52,53, 54, 12, 13 INT Korekta odsetek 817
300, 301, 302, 303, 219 LDP Depozyt terminowy 823
395, 398, 399, 400 LDP Likwidacja lokaty 843
350, 360 INT Depozyt odsetki 844
6,7, 23,24, 26,27 MSC Zamkniecie rachunku 899
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9151, 151, 154, 155, 157, | MSC Sptata odsetek 951
173,174

Przyktad wyciagu:

:20:090722

:25:PL93872900000000003920000010

:28C:09003

:NS:22Firma Obudowa sp. z o.0.

:NS:23Rach.biezace jedn.budzetu terenowego

:60F:C090717PLN16385,56

:61:0907170717DN102,00NTRFNONREF//90717A0012000001T.op. 0:NS:192359
:86:020<00Przelew<100012000001<20Doptata za
grunty<27pko<3010201332<310000170200275172<32pko<3852102013320000170200275172<63REF90717A
0012000001

:61:0907170717DN2,80NTRFNONREF//90717A0012000002T.op. 1011:NS:192359
:86:020<00Przelew<100012000002<200PLATY I PROWIZJE-Przelew 36...-OPE<21RACJA 12/1<27Wales
sp. z 0.0.<28ul. Dworna 43/43<29Szczebrzeszyn<3087290000<310087290090000010<32Wales sp. z
0.0.<3880872900000087290090000010<6043-962 ¥ ¢kotody<63REF90717A0012000002
:62F:C090717PLN16280,76

ZALACZNIK 3. Przykladowe wydruki wyciagéw Typ1 i Typ2 z kolumnami Adnotacje i Saldo.

Bank Spotdzielczy w Haszym Miasteczku Czech Romualda

Hasze Miasteczko ul. Rycerska 51/88
Szczebhrzeszyn
02-915 Lekotody

Wyciag
za okres: od 20110322 do 20110405
Murmer mchunku: 02 &747 0003 0002 2347 2000 0010 Lizzba operacji: 4
MNazwa rachunku: RACHUNE] BIEZACE PRZEDSIEBIOR ST IND Y| DA . Saldo poczgthowe: 243738
Wralhsta rmchunku: PLH Saldo kofcowe: 2403 83
Oprocentowanie i 3.0000 % Obroty hlée 0,00
Oprocentowanie WiM: - 0,0000 %~ Obroty WM - 2840
Data nadanla
Data wal
mw'ﬁ:; & 2 2 Oy oparae | Kwota 1 Saldo Adnotac]e
Nroperac]i
0524 Zec. sk fprzel est3 -4,00
0524 Fach odb: 591240250011 11000057 7177812 2BFE
0524 Ochlonca: KDE Franckzek Kosobacdzkl Sady 12 12-007 Bask
AD1E0000001
N33 mezkcTiaoMaE ieia -3,00
N33 Rach o 67 1240153211 1100000450231 2603
N33 Qhionca; TAXI - BIS 11, Zawalia 2 23590 Washock
ADE0000001
2105 Prekwzaowatz o, -20,00
2105 Rach ofh: 4512404 1421111001 DEes0e0s 2103
2105 Oohionca: SADEX Sakmea Holowezy 11, Baran i 12 12320 Woka
A0 150000001
D035 Prowlzaza 3 kasetwladomcdcl SMS - 1,50
D035 Fach odb: LiE7 {7 DO0E00000000E0000060 2imE
2011-0405 Ocblorea: Pospleszakskl sp. 2 0.0, 1. Szymaiskkgo 20711 Szozebrzeszy 54010 tp
AD1E0000010

® Oprocentowanie na dzief: 2011-04-05

Dokumert sporzgdzeny na podstawie art. 7 Ustawy Prawo Bankowe (Oz.U. nr 72 z 2002 roku, poz 665 2 pAznisjzzymi zmianami).
Mig wymaga podpisu ani stempla.
2011-04-05 13:32:42
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Zestawienie operacji
za okres: od 2011-03-22 do 2011-04-05

Nasze Miasteczko

RACHUNKI BIEZACE PRZEDSIEBIORSTW INDYWIDUA... Dane Posiadacza rachunku
08 8747 0008 0002 2347 3000 0010 CZECH ROMUALDA
Waluta: PLN UL. RYCERSKA 51/88
Oprocentowanie rachunku: 3,0000 % * SZCZEBRZESZYN
Oprocentowanie limitu kredytowego: 0,0000 % * 02-915 tEKOLODY

Saldo poczatkowe: 2 437,38

Data ksigg. Beneficjent Tresé operacji Kwota Saldo po Adnotacje
Data operacji operacji operacji
2011-03-24 591240 2500 1111 0000 3777 7812 ZLEC. STALE / PRZEL. TEST 3 - 4,00 2433,38
2011-03-24 KOS FRANCISZEK KOSOBUDZKI SADY 12
12-907 BABSK
2011-03-25 67 12401532 1111 0000 2046 0231 MIESIECZNA OPLATA STALA - 3,00 2 430,38
2011-03-25  TAXI - BIS UL, ZAWALNA 2 23-390 W
ACHOCK
2011-04-05 46 12404142 1111 0010 2952 0836 PRZELEW ZA TOWAT Z DN. -20,00 2410,38

2011-04-05 SADEX SALOMEA HOLOWCZYC UL. BARAN
1A 12 12-890 WOLKA

2011-04-05 44 8747 0008 0000 0000 9000 00EO PROWIZIA ZA 3 HASEL WIADOMOSCI SM -1,50 2 408,88
2011-04-05 POSPIESZALSKI SP. Z 0.0. UL. 5ZYM S

ANSKIEGO 29/11 SZCZEBRZESZYN 84-9

10 tEKOLODY

Saldo koricowe: 2 408,88
Suma obrotéw Wn: 28,50
Suma obrotéw Ma: 0,00

ZALACZNIK 8. Eksport przelewéw — format Elixir-0
Format pojedynczego rekordu (wiersza) pliku w formacie ELIXIR-O:

Pole 1 (istotne): Typ transakcji (3 cyfry):

o Symbol zaczynajacy si¢ od jedynki sa to uznania rachunku z pola 7 (np.: 110 Polecenia przelewu:
przelew zwykty lub do Urzedu Skarbowego, 120 ZUS)
. Symbol zaczynajacy si¢ od dwdjki sg to obciazenia rachunku z pola 7 (np. 210 polecenie zaptaty)

Pole 2 (istotne): Data dokumentu w formacie rrrrmmdd
Pole 3 (istotne): Kwota w groszach (bez kropki dziesi¢tnej, moga by¢ zera z przodu (maksymalnie 15 cyfr)

Pole 4: Numer banku rozliczajacego nadawcy lub wlasny numer rozliczeniowy w przypadku banku
rozliczajacego si¢ samodzielnie (8 cyfr, dopuszcza si¢ 0’)

Pole 5: Numer banku rozliczajacego odbiorcy (8 cyfr, dopuszcza sie¢ ‘0°)
Pole 6 (istotne): Numer rachunku klienta nadawcy - 26 znakéw - dozwolone tylko cyfry;
Pole 7 (istotne): Numer rachunku klienta odbiorcy - 26 znakéw - dozwolone tylko cyfry;

Uwaga! W zaleznosci od typu komunikatu w Polu 1, w Polach 6 i 7 znajdujg si¢ rachunki, na ktére ksiggowanie
jest odpowiednio na strone¢ WN lub MA:

Pole 1 Pole 6 Pole 7
1*#* (np. 110) Rachunek na WN Rachunek na MA
2*%% (np. 210) Rachunek na MA Rachunek na WN

Np.: W przypadku ptatnosci masowych, gdy Pole 1 =210, to:
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Pole 6 — NRB rachunku wirtualnego przydzielonego klientowi ptatno$ci masowych przez Firme (kolorem z6itym
zaznaczono maske rachunku wirtualnego)

Pole 7 — NRB ptatnika

Pole 16 (pole opcjonalnie) — NRB rachunku klienta fizycznego | data (data wykonania operacji)

Przyktadowy rekord przelewowy (platno$ci masowych):
210,20110525,2200,0,0,"98966000079970000000000001","69947800000000223520000010","Rada

RodzicéwlIWelniankall1-111 sto jedenascie","Krzynéwek sp. z o0.0.lul. Obroncéw 53/591Szczebrzeszynl60-033
E.ekotody",0,0,"wir","","","51","87966000070000047502000002120110525"

Pole 8 (istotne): Nazwa klienta nadawcy (4 * 35 znakéw -> pole 8 moze sktadac si¢ z 4 podpdl rozdzielonych
znakiem | maksymalna dtugos$¢ podpola 35 znakéw);

Pole 9 (istotne): Nazwa klienta odbiorcy (4 * 35 znakéw jw.). Dla ZUS-u zostawi¢ puste pole, dla Urzgdu
Skarbowego moga by¢ dwa podpola 35 znakéw separator | i 19 znakéw;

Pole 10: Numer banku nadawcy (8 cyfr, dopuszcza si¢ ‘0’)
Pole 11: Numer banku odbiorcy (8 cyfr, dopuszcza sie ‘0°)

Pole 12 (istotne): Informacje dodatkowe:

. w przypadku dokumentéw ZUS nalezy wpisa¢ NIP, PESEL, REGON lub numer dowodu osobistego
oraz typ, dat¢ i numer deklaracji ZUS
. w przypadku przelewu do Urzedu Skarbowego nalezy wpisac:

[TVidentyfikator/lOKR/okres/SFP/formularz/TXT/opis, gdzie:

identyfikator - typ identyfikatora (N - NIP, P - PESEL, R - REGON, 1 - dowdd osobisty, 2 - paszport)
plus numer identyfikatora (np. P65060511477) — tacznie 15 znakéw
. okres — okres w formacie: rok (w formacie "YY"), typ okresu (R: rok, P: p6irocze, M: miesiac, K:
kwartal, D: dekada), numer okresu np.:

. 01MI12 - oplata za miesiac grudzien rok 2001

= 01R - optata za rok 2001;

= 02K01 - opfata za pierwszy kwartat roku 2002;
. 02D0207 - optata za druga dekade lipca roku 2002

plus spacje tagcznie 7 znakéw;

. Sformularz - symbol formularza lub ptatnos$ci plus spacje (tacznie 6 znakéw), np.:
. PIT37, VAT7, CIT2, AKC2A

opis - identyfikacja zobowigzania (maksymalnie 21 znakéw), np.:
DEC.RYCZALT, TYT.WYK.POD.DOCH., POD.OD POS PSOW

w innych przypadkach tytut przelewu (4 * 35 znakéw jw.)

Pole 13: puste

Pole 14: puste

Pole 15: Dodatkowa identyfikacja — typ dokumentu: ,,51” - przelew zwykty lub sktadka ZUS, ,,71” — ptatno$¢
podatkowa np.: przelew do Urzedu Skarbowego.

Pole 16: (pole opcjonalne) Informacje Klient-Bank. Poszczegdlne wiersze oddzielone sg znakiem ,,
W przypadku eksportu ptatnosci masowych jest to NRB klienta fizycznego, nadawcy | Data (data wykonania
operacji)

I”

Zalacznik 9. Eksport przelewow w formacie csv (platno$ci masowe)

Pole 1: Lp. liczba porzadkowa;
Pole 2: Tytut operacji;

Pole 3: NRB rachunku nadawcy, dluznika;
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Pole 4: Nazwa odbiorcy, wierzyciela (4 * 35 znakéw -> pole moze sktada¢ si¢ z 4 podpdl rozdzielonych

znakiem ,,I” maksymalna dtugo$¢ podpola 35 znakéw);

Pole S: NRB rachunku odbiorcy, wierzyciela; lub rachunek wirtualny lub pomocniczych techniczny.

Pole 6: Nazwa nadawcy(4 * 35 znakéw -> pole moze sktada¢ si¢ z 4 podpdl rozdzielonych znakiem ,,

maksymalna dtugos¢ podpola 35 znakéw);

Pole 7: Data operacji (RRRR-MM-DD np.: 2012-01-05);

Pole 8
Pole 9

: Kwota;

: Saldo;

Pole 10: Numer dokumentu w systemie w banku;

Pole 11: Data waluty (RRRR-MM-DD np.: 2012-01-05);

Przyktad
2 8
1 |pole |3 pole 4 pole 5 pole 6 pole 7 pole pole |9 pole |10 pole |11 pole
Tytu
1 Nr_
L | oper |Rachunek Rachunek Data_ope | Kw dokume | Data
p |acji |Nadawcy Odbiorca Odbiorcy Nadawca racji ota |Saldo |ntu waluty
Krzynéwek
sp. z 0.0. ul.
Obroncow Rada
69- 53/59 Rodzicow
94780000- | Szczebrzesz | 98-96600007- | Wedzonka
0000223520 | yn 60-033 | 99700000000 | 11-111 sto 2011-05- A00200 |2011-
1| wir |000010 Lekolody | 00001 jedenascie 25| 22| 10022 |00001 |05-25
Kowalski
Kopernika
25- 17/54
87690002- |lle Lamer3 |98-96600007- | Szczebrzesz
pens | 0390850120 | WWWKkkkk | 99700000000 |yn 50-528 2011-05-| 17,|10039, | A00100 |2011-
2|ja 000010 k KKKK 00001 OUko‘ody 25| 19 19100003 | 05-25
Kowalski
Kopernika
optat | 25- 17/54
a 87690002- |lle Lamer3 |98-96600007- | Szczebrzesz
czyn | 0390850120 | WWWKkkkk [ 99700000000 | yn 50-528 2011-05-| 17,| 10056, | A00100 |2011-
3|sz 000010 k KKKK 00001 OUko‘ody 25| 21 4100004 | 05-25
Przyktadowy plik:

1;wir;69-94780000-0000223520000010;Krzynéwek sp. z o0.0. ul. Obroncéw 53/59 Szczebrzeszyn 60-033

E.ekotody;98-96600007-9970000000000001;Rada Rodzicéw Wedzonka 11-111 sto jedenascie;2011-05-

25;22;10022;A0020000001
2;pens;ja;25-87690002-0390850120000010;1le Lamer3 WWWkkkkk KKKK;98-96600007-
9970000000000001;Kowalski Kopernika 17/54 Szczebrzeszyn 50-528 OUko‘ody;2011-05-
25;17,19;10039,19;A0010000003
3;optata czynsz;25-87690002-0390850120000010;1le Lamer3 WW Wkkkkk KKKK;98-96600007-
9970000000000001;Kowalski Kopernika 17/54 Szczebrzeszyn 50-528 OUko‘ody;2011-05-
25;17,21;10056,4; A0010000004

Zalacznik 10. Eksport przelewow w formacie xlIs (platnosci masowe)

Pole 1: Lp. liczba porzadkowa;
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Pole 2: Tytut operacji;

Pole 3:NRB rachunku nadawcy, dtuznika;

Pole 4: Nazwa odbiorcy (4 * 35 znakéw (140) -> pole moze sktadac si¢ z 4 podpdl rozdzielonych znakiem ,,I”
maksymalna dtugo$¢ podpola 35 znakow);

Pole 5: NRB rachunku odbiorcy, wierzyciela; lub rachunek wirtualny lub pomocniczych techniczny nadany
dhuznikowi.

Pole 6:Nazwa nadawcy(4 * 35 znakéw (140) -> pole moze sktadac si¢ z 4 podpdl rozdzielonych znakiem ,,I”
maksymalna dtugos¢ podpola 35 znakéw);

Pole 7: Data operacji (w formacie RRRR-MM-DD np.: 2012-01-05);

Pole 8: Kwota;

Pole 9: Saldo;

Pole 10: Numer dokumentu w systemie w banku;

Pole 11: Data waluty (w formacie RRRR-MM-DD np.: 2012-01-05);

Przykiad
2 8
1 |pole |3 pole 4 pole 5 pole 6 pole 7 pole pole |9 pole |10 pole |11 pole
Nr
L Rachunek Rachunek Data_ope | Kw dokume | Data
p | Tytut | Nadawcy Odbiorca | Odbiorcy Nadawca racji ota |Saldo |ntu waluty
Krzynéwek
sp. z 0.0. ul.
Obroncéw Rada
69- 53/59 Rodzicéw
94780000- | Szczebrzesz | 98-96600007- | Wedzonka
000022352 |yn 60-033 99700000000 | 11-111 sto 2011-05- A00200 |2011-
1| wir |0000010 E¢kolody | 00001 jedenascie 25| 22| 10022100001 |05-25
Kowalski
Kopernika
25- 17/54
87690002- |lle Lamer3 |98-96600007- | Szczebrzesz
pensj | 039085012 | WWWKkkkk [ 99700000000 | yn 50-528 2011-05-| 17,|10039, | A00100 |2011-
2|a 0000010 k KKKK 00001 OUko‘ody 25| 19 19100003 | 05-25
Kowalski
Kopernika
25- 17/54
87690002- |lle Lamer3 |98-96600007- | Szczebrzesz
czyns | 039085012 | WWWEKkkk [ 99700000000 |yn 50-528 2011-05-| 17,|10056,| A00100 |2011-
3|z 0000010 k KKKK 00001 OUko‘ody 25| 21 4100004 | 05-25

Przewodnik dla Klienta Internetowa obsluga rachunku prowadzonego przez Bank Spétdzielczy w Jastrowiu

wchodzi w zycie z dniem 27.02.2014 r., zostal przyjety uchwata Zarzadu
27.02.2014 r.

Nr 40/7/2014 podjeta w dniu
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